INSTITUTO UNIVERSITARIO ASOCIACION CRISTIANA DE JOVENES

LICENCIATURA EN EDUCACION FISICA, RECREACION Y DEPORTE

ANALIZAR LA OFERTA, LA DEMANDA Y LAS NUEVAS
TENDENCIAS EN CUATRO GIMNASIOS TIPICOS DE

MONTEVIDEO

Investigacion  presentada al  Instituto
Universitario de la Asociacion Cristiana de
Jovenes, como parte de los requisitos para
la obtencion del diploma de graduacion en
la Licenciatura en Educacion Fisica,
Recreacion y Deporte.

Docente; Alvaro Méndez

JUAN CASELLA

MONTEVIDEO

2014



INDICE

RESUMEN ...t e et e e st e e e sna e e e nnaeeenneeanns v

1. INTRODUCCION......coooeteieeeiieeesceese e ses ettt s sttt s st 1
1.1 Objetivos de 1a INVESHIGACION..........ccueiieieeieciece e 2
1.2 ODJELIVO GENEIAL ..ot ae e 2
1.3 ODjetiVOS ESPECITICOS. ... c.viuieeirieieieeieriee st 2

2. MARCO TEORICO ..ot en st s sttt 3
2.1 Los cambios en el mundo de la musculacion y el fitness..........cccccevevveivcienen, 3
2.2 EStUAIOS @NTECEUBNTES.......eeieeitieitieie ettt 4
2.3 Caracterizacion general de 10s usuarios de gimnasios ...........ccocevevererereeerieenn. 4
2.4 El uso del tiempo Y 10S QIMNASIOS ......c.veveviriirieiiieiieie et 5
2.5 Actividades realizadas ..........coovveiiiiiiies 5
2.6 Los motivos para acudir a [0S gimnasios...........ccceveeveeiieiieseeie s 6
2.7 La diversidad de formas de acceso a 10S gimNasios .........cccvvvereeriereesenniesennenns 7

2.8 Una primera aproximacion a la realidad uruguaya. Encuesta de habitos

deportivos de Uruguay 2005 ........cccoveieieeieeieieese e e esee e e sie et 8
2.9 Tendencias sobre actividades en gimNasios...........ccceiverveieeieeresee e see e 9
2.10 Definiciones CONCEPLUAIES .........coiviiiiiieie e 10
2. 11 ACHIVIAA FISICA.....eveiveiiiciece e 10
2.12 EJErCICIO TISICO..c.uiiiiiieiieeie ettt ene e 10
2. 13 FOIMA TISICA . ..evtevieiiiieiie et ettt 11
N B =T o To ] OO U URTUPRUPPTOPRRPRTOT 11
2.15 Beneficios y efectos del ejercicio sobre la salud...........ccocooiiiniiiiiiiiicnn 12
2.16 DefiniCiOn de gimNASIOS........cccveiieiieieeie e, 13
3. MODELO METODOLOGICO ......ooeievieeseeeesieeeesesieres s esessesses s seses s, 17
3.2 Tipo y nivel de iINVESLIGACION. .......cccieiiieiiceceeie e e 18
TR U LT T LSS 18
3.4UNidad de @NALISIS .....ccveiviiiiiiiieiee e 19
L5 IMIUBSEIA ...t 19
3.6 SiIStema de VAriabIesS .........coeiiiiiiiiie e e 20
3.7 Instrumentos de recoleccion de datosS..........cooevrereinineiese e 22
3.8 EStUIO PreliMINar........ccoveieiieceee e 23

3.8.1 Propuesta de analisis de 10S datos...........ccccvevveiiiiiiiicie e, 23



3.8.2 Procesamiento y andlisis de la informacion de la encuesta..........c..ccccveveneee. 23

3.9 Procesamiento y analisis de la informacion recopilada por las entrevistas semi

ESITUCTUTAUAS ...ttt ettt st 23

3.9 1 Procesamiento y andlisis de la informacion secundaria recopilada........... 24

4. PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS........cocovvieeeeseeeeeeeeeeeen, 25
4.1 Nuevas tendencias en el mundo del fitness y la musculacion...............c.cccc...... 25

4.2 La oferta de servicios que brindan los gimnasios analizados................cccccccu... 27

4.3 Perfil social de los usuarios de los 4 gimnasios tipicos de Montevideo............ 29

4.4 Actividades realizadas por los encuestados y tiempo que le dedican................ 32
4.4.1 Actividades realizadas ...........cocveeiiieniiiiiie 32

4.4.2 El uso del tiempo en 10S gimMNasios........c.cccveiverierienieeneeie e 35

4.5 La estacionalidad de la concurrencia a 10S gimnasios ...........cceevveveereeiveneanens 37

4.6 Las necesidades de los usuarios y los factores que hacen posible su satisfaccion

................................................................................................................................. 38
4.6.1 Principal motivacion para acudir al gimnasio ..........cccccvevevienieeresieesnenen 38
4.6.2 Conformidad con las actividades que realiza .............ccccooevveveiieiienenen, 40
4.6.3 Otras actividades que les gustaria realizar...........ccccoovevveveieneiieniesieseanens 40

4.6.4 Otros aspectos a tener en cuenta respecto a las necesidades de los usuarios

(AR VST LU - T o o o USSR 42
5. CONCLUSIONES. ...ttt sttt sttt snenes 44
6. BIBLIOGRAFIA ... oot 48
T.ANEXOS ..t e e naaeennaes LI
7.1 ANEXO 1. Cuestionario realizad0 a USUArioS...........ccccovvrererieerieneneneseniens LIl

7.2 ANEXO 2. Pautas de las entrevistas realizadas a los informantes calificados. LV

7.3 ANEXO 3. ENFEVISTAS ....viivieiieiieiiiesieeie ettt st LVI
7.3.1 Informante calificado. Gimnasio barrial..........c.ccoceviviiiiiiiieece, LVI
7.3.2 Informante calificado, SPa .........ccevvivieiiieiiiie e LVII
7.3.3 Informante calificado, club social...........ccccooeviiiiiiiiiie, LIX
7.3.4 Informante calificado, gimnasio especializado............c.cccooevervienennnnns LXII

7.4 ANEXO 4. Relevamiento de Prensa........ocoveeeeeierenieniesiesiesieseseseeee s LXX

7.4.1 Resumen del articulo Diario el Observador ...........ccccooevvvenenicieninenene LXX

7.4.2 Resumen del articulo Diario el pais, revista Paula.............ccccccccevveiinenenn. LXX



INDICE DE ILUSTRACIONES

Tabla 1: Edad de [0S eNCUESTAUOS .......ceevviiiiiieiieeiesiee et 29
Tabla 2: Sexo de [0S ENCUESTAUOS ........cccceviriiiieiiieie e 30
Tabla 3: Composicion familiar de [0S USUATIOS .........cccceveeiieriiicieere e 30
Tabla 4: Nivel educativo de 10S encuestados ...........ccccerireiieienienience e 31
Tabla 5: Ocupacion de [0S eNCUESTANOS ........ccccveivivieiieieieiee e, 31
Tabla 6: Primera actividad que los usuarios encuestados realizan..............cccocueune.. 33
Tabla 7: Actividades realizadas SEQUN SEXO0 .......ccvevreerieeieiiesir e e e 34
Tabla 8: Cantidad de dias que asisten 10s encuestados...........cccevveeeeiiiiieiieieannens 35
Figura 1: Porcentaje de asistencia a los centros segun la cantidad de dias............. 35
Figura 2: Horario de asiStencia SEgUN SEX0S.........cvreruerereriereeeneniereeesieseeesieneeens 36
Tabla 9: Tiempo de permanencia en el gimnasio ..........cccccevvveveeieiienieeie e 36

Tabla 10: Se pregunto a los usuarios si les gustaria dedicar mas tiempo en el

(0 T T4 & o TSR UR RO RRPPPRRN 37
Tabla 11: Motivos por los que no se le dedica mas tiempo al gimnasio ................ 37
Tabla 12: Principal motivacion para acudir al gimnasio ..........ccccceeeevieereeresiennnnns 39
Figura 3: motivacion para asistir al gimnasio Segun SEX0 .........ccccceevvevvereervrereennns 39
Tabla 13: Conformidad con las actividades que realizan loa usuarios ................... 40
Tabla 14: Actividades que les gustaria realizar ..., 41

Figura 4: Actividades que les gustaria realizar Segun SEX0 .......cccccvevverivereerierreennns 42



RESUMEN

Nuestro objetivo general es conocer las caracteristicas de la oferta, la satisfaccion de
los usuarios y las nuevas tendencias en los servicios prestados por los gimnasios tipicos
de Montevideo. A continuacién los respectivos objetivos especificos, describir las
nuevas tendencias en el mundo del fitness y la musculacién, describir el perfil social de
los usuarios de los 4 gimnasios tipicos de Montevideo, describir la oferta de servicios
que brindan los 4 gimnasios tipicos de Montevideo, indagar sobre el tipo de actividad
que realizan los usuarios y el tiempo que le dedican, analizar las necesidades de los
usuarios y los factores que hacen posible su satisfaccion. Nuestra investigacion cuenta
con un enfoque cuantitativo y cualitativo en el que nuestro nivel es exploratorio con
caracteristicas descriptivas. Dentro de los instrumentos de relevamiento de nuestra
investigacion contamos con cuatro entrevistas a informantes calificados, 80
cuestionarios de encuesta aplicados en cuatro gimnasios (20 en cada uno) mas articulos
de prensa. Los usuarios con un mayor nivel académico y cultural son los que mas estan
acudiendo a estos centros, como también se nota una marcada tendencia hacia el
cuidado personal, pero lo mas importante es que el factor estético ya no es el principal
motivo para acudir a un gimnasio sino el de preservar la salud. Se ha notado que ambos
sexos concurren sin discriminar ningun tipo de horario sino que hay una marcada
tendencia a acudir en el horario del dia que cada uno pueda. Los usuarios pretenden que
las actividades sean dirigidas por personal calificado en el area aunque ain no saben
discernir qué tipo de profesional es ya que nuestra profesion se diversifico mucho en las
ultimas décadas. Las nuevas tendencias podriamos dividirlas en dos vertientes. En
primer lugar el desarrollo de nuevas técnicas de entrenamiento con sus equipamientos
correspondientes, son ejemplo de esto: clases tematicas con ritmos musicales como
zumba, las acrobacias en barras, botitas kangoo, el crossfit y las cintas de suspension.
Otra linea de nuevas tendencias tiene que ver con el impacto de las nuevas tecnologias,
como la integracion de los videojuegos al entrenamiento, o el surgimiento de
aplicaciones para los teléfonos celulares que permiten a los usuarios monitorearse y

asesorarse sobre técnicas de entrenamiento por si mismos.

Palabras clave: Gimnasio. Nuevas tendencias. Oferta. Demanda. Fitness. Musculacion.



1. INTRODUCCION

Los cambios en el comportamiento de los individuos, su creciente
acercamiento a las instituciones deportivas como solucion a necesidades diversas, y el
correspondiente reflejo de estos cambios en la oferta de los gimnasios, son los
fendmenos que motivan la realizacién de esta investigacion. La misma, pretende brindar
informacion relevante sobre las nuevas tendencias en el sector y el nivel de satisfaccion
de la demanda, que permita entender cuales serian las mejoras a proponer a nivel de los
diferentes servicios para satisfacer las actuales y futuras necesidades de los individuos,
en el ambito de la ciudad de Montevideo.

Durante los ultimos afios, la forma de realizar ejercicio fisico ha cambiado
significativamente. En la actualidad, se observa un gran desarrollo en lo que respecta al
fitness y al deporte, que conlleva una diversificacion de actividades con sus correlativas
necesidades de infraestructura, equipamiento y el aumento en el nimero y tipo de
personal que se necesita para cubrir los diferentes procesos.

Los motivos que impulsan a los usuarios de gimnasios de ambos sexos y edades
son diversos, pueden ir desde un entrenamiento intenso y eficaz para obtener resultados
rapidos y duraderos, la adrenalina, la relajacién, y hasta la diversion, verse bien fisica y
estéticamente, por motivos de salud u olvidarse por un momento del ajetreo de la vida
cotidiana y del estrés, asi como realizar un trabajo a nivel muscular ya sea de
resistencia, fuerza o capacidad aérobica, de acuerdo a las necesidades de cada individuo
(GARCIA FERRANDO, 2006).

La intencion de profundizar en el conocimiento de estos fendmenos en nuestra
ciudad nos llevé a plantearnos el siguiente objetivo general de investigacion: describir
las caracteristicas de la oferta, la demanda y las nuevas tendencias en los servicios
prestados por los gimnasios de Montevideo.

Para el acercamiento a la realidad montevideana se optdé por un disefio de
investigacion descriptivo — exploratorio, que utiliza en forma complementaria diferentes
instrumentos de investigacion.

Un primer acercamiento a la tematica se realizd mediante el relevamiento de
informacién secundaria de diferentes fuentes, como ser articulos especializados que
marcan las tendencias internacionales y articulos de prensa enfocados en la tematica

estudiada.



Profundizar en el conocimiento de los temas propuestos por este trabajo, requirio
el relevamiento de informacion primaria, definiendo como unidad de anélisis los
gimnasios de Montevideo. Tras esta definicion, y ante la imposibilidad de trabajar con
muestras representativas desde un punto de vista estadistico, se recurrié a un muestreo
tedrico e intencional, optandose por la realizacion de una tipologia de gimnasios de
Montevideo, por la cual se establecieron cuatro tipos bien diferenciados. Para esto se
recogid como antecedente y referencia la clasificacion desarrollada por Garcia
Fernandez (2008) para la realidad espafiola, siendo el resultado, mas que una simple
adaptacion de esta clasificacion, una re elaboracion para nuestro medio, en base a la
consideracion de variables mas apropiadas para nuestra realidad y alineadas a nuestros
objetivos de investigacion. En base a esta clasificacion se escogieron cuatro
instituciones deportivas representativas de cada tipo definido. En cada una de estas
instituciones se realizaron entrevistas semi estructuradas a sus directores y se aplicaron
80 encuestas a los usuarios (20 en cada uno de los gimnasios) en base a un disefio de

muestra intencional y por oportunidad.

1.1 Objetivos de la investigacion

1.2 Objetivo general

Describir las caracteristicas de la oferta, la demanda y las nuevas tendencias en
los servicios prestados por los gimnasios de Montevideo.

1.3 Objetivos especificos

1. Describir las nuevas tendencias en el mundo del fitness y la musculacion.

2. Describir el perfil social de los usuarios de los 4 gimnasios tipicos de
Montevideo.

3. Describir la oferta de servicios que brindan los 4 gimnasios tipicos de
Montevideo.

4. Indagar sobre el tipo de actividades que realizan los usuarios y el tiempo que
le dedican.

5. Analizar las necesidades de los usuarios y los factores que hacen posible su
satisfaccion.



2. MARCO TEORICO

2.1 Los cambios en el mundo de la musculacion y el fitness

En los Gltimos tiempos la actividad fisico deportiva se ha ido modificando
tratando de adaptarse a las nuevas condiciones del mercado y las exigencias del publico
usuario, permitiendo asi el surgimiento de nuevas tendencias (LOPEZ, VAQUERO
2011).

Para comprender como la actividad deportiva ha ido creciendo en estas Ultimas
décadas Moscoso y Moyano, (2009) expresan que se da por la creciente importancia del
tiempo libre y el ocio la cual se caracteriza por la disminucion de la jornada laboral y la
disminucion del uso de la fuerza fisica para dichos trabajos. Junto al aumento del
tiempo libre y ocio estos se transformaron en un factor decisivo para que la poblacion
realice més actividad fisica.

Dentro de estos procesos de cambio en el deporte y la actividad en general, nos
interesa visualizar y destacar aquellos que sucedieron especificamente en la actividad de
los gimnasios.

Para entender cémo se ha modificado en el tiempo la actividad de los gimnasios,
podemos recurrir al analisis de Garcia Fernandez (2008), quien plantea tres periodos
bien definidos. En primer lugar tenemos el periodo del “fisico culturismo” situado entre
las décadas de 1950 y 60. En esta etapa lo importante era el desarrollo de la masa
muscular, quien levanta mas peso. El perfil de los usuarios de estos gimnasios era un
publico joven, de nivel socio educativo medio.

La siguiente etapa, dio paso al interés por obtener un cuerpo mas armonioso,
donde se le presta mas importancia al trabajo cardiovascular y se le brinda un mayor
espacio fisico en la sala de musculacion, ya a fines de la década del 80. Esta etapa la
podemos denominar como la etapa del “fitness”, en la cual comienza a tomar
importancia el ejercicio como prevencién de enfermedades, como la diabetes,
hipertensiéon, etc. Segun José Serra (2004) implica ciertos niveles de energia y habilidad
motriz, mientras que para otros implica encontrarse en un buen estado de salud lo cual
equivale a mantenerse apto para enfrentar las multiples actividades que la vida nos

impone.



Por ultimo llegamos a la etapa actual, que la podemos denominar “wellness”.

American collage of sports medicine (2001) expresa que es un concepto de salud
integral que armoniza cuerpo, espiritu y alma, en el que hay que tener tiempo para ello,
tomar una respiracion profunda, deshacerse del estrés diario, restaurar la energia y la
fuerza, aumentar la auto-percepcion (ACSM, 2001).

Para responder a estas nuevas tendencias y necesidades, aparecen centros
deportivos mas especializados, con centros de estética, servicios de entrenamiento

personal, piscinas, spa, etc.

2.2 Estudios antecedentes

Como marco para nuestra investigacion hemos recogido informacion de varios
trabajos, principalmente de Espafia, que si bien nos brindan referencias de la realidad de
ese pais, sirven como punto de partida para adoptar definiciones y ubicar puntos de

comparacion con la realidad montevideana.

2.3 Caracterizacion general de los usuarios de gimnasios

Segun Colado (2004) se pudieron delimitar caracteristicas y datos estadisticos de
los usuarios de gimnasios en Espafia. Su edad media es de 31 afios, encontrandose que
el 33% presenta formacion universitaria y el 34% terciaria, formando un bloque de un
68% de usuarios con formacion alta, notando que el estado civil predominante es soltero
con un 52%.

Garcia Ferrando (2006) por su parte, plantea que en Espafia el 48% de las
personas ocupadas que realizan actividad fisica tienen cargos directivos 0 son
profesionales o técnicos medios. Segin Cabafias, Martinez y Riego (2004) otro
porcentaje de usuarios, lo constituyen estudiantes y amas de casa, estas en gran medida,
practican gimnasia de mantenimiento.

Siguiendo con el nivel socioecondmico, se observa una correspondencia directa
y positiva entre el porcentaje de la poblacion que realiza actividad fisica y el nivel

socioecondmico.



Segun Garcia Ferrando (2006) la posicién social es una variable determinante
para la realizacion de ejercicio fisico. Los usuarios de posicion social baja son los que
menos practican, y los de posicion alta los que mas lo hacen.

La posibilidad de realizar actividad fisica o deporte, aumenta a la par que lo hace
el nivel de estudios. Una posible razén de este fendmeno es que quienes han realizado
estudios durante una mayor parte de su vida se han podido encontrar mas influidos por

los valores y habitos del deporte.

2.4 El uso del tiempo y los gimnasios

Respecto a los periodos del afio en que se realiza mayor actividad fisica, se
puede afirmar que se realiza méas dentro del afio lectivo, existiendo una notable baja en
los meses de verano (RODRIGUEZ, 2010).

Para Gregorat (2008) el tiempo de permanencia en el gimnasio o en la sala de
musculacidn, parece ser mayor en los varones y los grupos de mayor edad, en relacion a
las mujeres y los grupos de menor edad.

La media de dias de la semana que suelen asistir los hombres es de 4.1, mientras
que las mujeres es 3.5 (COLADO, 2004).

Histéricamente, la mujer ha presentado siempre menores niveles de practica
fisico-deportiva que los hombres (GARCIA FERRANDO, 2006). La aparicion de
centros cuya oferta es amplia y con horarios flexibles puede ser un factor que potencie
la practica entre las mujeres.

Cabafas, Martinez y Riego (2004) plantean que hasta los 45 afios las mujeres
varian su tiempo dentro de la practica de actividad fisica, presentando una gran
variabilidad que puede ir de 1 afio en adelante, de los 45 afos en adelante hay gran
cantidad de mujeres que llevan mas de 5 afios practicando, debido al gran impulso que
se esta dando a la actividad fisica en relacion a la salud y a la calidad de vida en los

ultimos afios.

2.5 Actividades realizadas

Cabanas, Martinez y Riego (2004) expresan que el tipo de actividad que realizan

las mujeres estudiantes es deportes, aerdbic, pesas, correr, mientras que las mujeres de



mayor edad o trabajadoras practican aquello que se ofrece y se adapta a sus
posibilidades.

El hombre concurre mas que las mujeres a los sectores de pesos libres, y en
especial con una carga horaria de mas de 2 horas, y con una frecuencia de tres veces a la
semana en adelante (GARCIA FERRANDO, 2006).

2.6 Los motivos para acudir a los gimnasios

Dentro de los motivos principales para acudir a los gimnasios se destaca el de la
salud 40%, estética un 38%, también la preparacion para rendir mas en otros deportes,
un 18%. Dentro de causas secundarias, se destaca que un 15% asiste al gimnasio como
manera de liberar tensiones (COLADO, 2004).

También podemos decir que dentro de los motivos para la asistencia tenemos el
grado de afinidad entre el profesor y sus alumnos, como también sentido de pertenencia
a un grupo de usuarios que se pueda formar, algo muy comuin en la sala de musculacién
(RODRIGUEZ, 2010).

Segun Garcia Ferrando (2006) podemos identificar diferentes tipos de usuarios,
los cuales son: el usuario fijo, que realiza ejercicio fisico manteniendo continuidad, no
lo hace tanto por fines estéticos, sino que estd comprometido con su bienestar biolégico
psico — social, otro que argumenta su interés por la parte estética, se siente incomodo
con su situacion fisica actual.

Segun el estudio realizado por Cabarfias, Martinez y Riego (2004) las mujeres
informaron que el motivo de bienestar personal y salud aparece de forma destacada,
siendo precedido por el motivo relacionarse y ocupar el tiempo libre.

Ahora nos referiremos a los hombres que segin Gregorat (2008) la orientacion
motivacional estética fue la que se llevd el mayor porcentaje. Analizando las demaés
orientaciones el motivo deportivo se encuentra por sobre el de las mujeres. En hombres
universitarios la motivacion esta mas relacionada a la competicion deportiva.

En cuanto a los motivos que las mujeres plantean por los cuales realizan
actividad fisica o concurren a los gimnasios, segin Cabafias, Martinez y Riego (2004)

son mejorar la salud, relacionarse y relajarse.



Gregorat (2008) expresa que los motivos principales de concurrencia de los
varones a los gimnasios son el estético y la salud, notdndose un porcentaje alto de
concurrencia solo por un fin socializador.

Otro que quiere socializar, hacer nuevos amigos, escuchar musica, disfrutar de la
compafiia y el ejercicio. Y el usuario ocasional, que concurre por invitacion, por
curiosidad.

No todas las personas que acuden a estos centros lo hacen por los mismos
motivos 0 causas, sino que estas pueden ser muy variadas, segun Colado (2004) los
sectores pueden ser:

e Personas interesadas en recibir preparacion para ciertas pruebas fisicas.

e Nifos y adolescentes que por iniciativa propia desean comenzar a
Practicar actividades en un gimnasio.

e Personas interesadas en desarrollo de masa muscular.

e Personas con problemas de asma.

e Personas interesadas en preparar actividades recreativas vacacionales.

e Personas interesadas en cuidar su imagen corporal, como modelos.
actores, etc.

e Personas con discapacidad fisica o sensorial.

e Personas incentivadas por su empresa a participar de programas de

fitness.

2.7 La diversidad de formas de acceso a los gimnasios

En la actualidad hay diversos planes para acceder a los gimnasios, los cuales
consisten en cuotas basicas, cobrando una cuota y algunas actividades aparte, pero esto
estd cambiando. Segun Garcia Ferrando (2006) y Caiza, Grijalva y Salazar (2011) existe
una nueva tendencia en los gimnasios. La preferencia de los usuarios va encaminada
hacia una cuota de mayor disponibilidad horaria, pudiendo optar por sus horarios en

categoria de pases libres.



2.8 Una primera aproximacién a la realidad uruguaya. Encuesta de habitos

deportivos de Uruguay 2005

Si bien no existen estudios especificos en Uruguay, una primer aproximacion a
nuestra realidad la podemos obtener del Instituto Nacional de Estadistica I.N.E. (2005)
que a través de este estudio podemos visualizar algunos cambios que refieren a la
préactica de deporte y actividad fisica en general, como marco para los cambios méas

especificos a nivel de los gimnasios que queremos develar en este estudio.

En nuestro pais 39,7% de la poblacién desarrolla alguna actividad fisica,
existiendo diferencias por sexo, un 45 % de los hombres desarrolla actividad fisica, y
35% de las mujeres. Cabe destacar que esta diferencia es mayor en la franja de 18 a 29
afios (45 % entre los hombres y 25% entre las mujeres), es minima entre los nifios y
entre los mayores de 50 afios (INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, 2005).

Inicialmente, la practica se ejercia en general en clubes. Un alto porcentaje de
los practicantes actualmente lo realiza por su cuenta, sin tener que someterse a horarios,
normas, etc. Ademas, quienes realizan actividad fisica, son cada vez méas y lo hacen en
forma exclusiva no competitiva (INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, 2005).

Segun el Instituto Nacional de Estadistica (2005) el 68% de los encuestados
actualmente realiza ejercicio por su cuenta, sin tener que someterse a horarios 0 normas,
(I.N.E, 2005). Se observa en nuestro pais que entre quienes realizan actividad fisica, un
74% lo hace en forma exclusiva (no competitiva). Algo méas de la mitad (52%) de las
personas ocupadas que practican deportes son trabajadores calificados, técnicos o
profesionales medios, mientras que un 19.4% son trabajadores no calificados un 13.8%
ocupan cargos de jerarquia y un 11.8% estan en el comercio y servicios, y el resto son

miembros de las fuerzas armadas.

Se observa que hay una correspondencia directa entre el porcentaje de la
poblacion que realiza actividad fisica y la ubicacién en los quintiles de ingresos de los
hogares. A medida que estos obtienen mayores ingresos, mayor grado de realizacion de



la actividad fisica, el 28% en hogares de menores ingresos, contra el 44% en hogares de
mayores recursos (INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA, 2005).

2.9 Tendencias sobre actividades en gimnasios

Segun American Council on Exercise (2010) se observa que a nivel internacional
hay determinados actividades dentro del campo del ejercicio que estarian marcando
nuevas tendencias y estas se van afianzando dentro de un publico cada vez mas
exigente. Los usuarios buscan optimizar su presupuesto como también el tiempo
dedicado al ejercicio fisico, queriendo obtener resultados cada vez mas rapidos como
también se puede observar que hay mucha gente de avanzada edad queriendo mantener
su estilo activo de vida, por lo cual de acercan a los gimnasios. Por su parte, para el
publico de personas laboralmente activas, los programas de entrenamiento corto e
intenso son los mas atractivos, como también el entrenamiento en circuitos.

El uso de las nuevas tecnologias tiene su impacto en el disefio de nuevas
propuestas. Son ejemplo de esto el uso de aplicaciones para celulares, que permiten que
los usuarios puedan monitorearse y asesorarse cuando no estan supervisados, estando en
sus casas 0 en espacios publicos; pudiendo también acceder a informacion sobre
técnicas de entrenamiento o seguimiento funcional. Otro ejemplo es la integracion de
videojuegos al entrenamiento dentro de un gimnasio, como algo preferido por los mas
jévenes como wii sports o nintendo fit (AMERICAN COUNCIL ON EXERCISE,
2010).

El entrenamiento de fitness funcional también se esta imponiendo por su bajo
presupuesto en materiales y facil realizacién ya que se puede realizar en el trabajo o en
la casa. Para estas actividades es muy importante que los profesionales que estén a
cargo sean certificados, esta es una exigencia de este nuevo tiempo en el campo del
fitness.

Segun el diario ElI Observador Uruguay (2014) las clases tematicas estan
captando un numero grande de adeptos, especialmente mujeres, que prefieren
actividades acompariadas con ritmos musicales, en nuestro medio, se destaca la
“Zumba”, la cual se estd posicionando como una de las principales tendencias
dictdndose en el club bigua, causando furor en base a la combinacién de baile con una

rutina aérobica.
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2.10 Definiciones conceptuales

A continuacion expondremos conceptos a modo informativo para nuestra

investigacion que pueden ser de utilidad para comprender el trabajo:

2.11 Actividad fisica

Podemos decir que la actividad fisica es cualquier movimiento realizado con
nuestros musculos que produzcan un gasto energético, ampliando nuestra la definicion
tenemos el concepto de actividad fisica segiin Marquez y Garatachea (2009, p. 4), dice
que, “se refiere a la energia utilizada para el movimiento, se trata por tanto de un gasto
de energia adicional al que necesita el organismo para mantener las funciones vitales
como son la respiracion, la digestion, la circulacion, la sangre, etc.” Expresa que el
transportar objetos, andar, subir escales etc. Todo lo que conforma la vida cotidiana
abarcaria el concepto de actividad fisica (MARQUEZ; GARATACHEA, 2009, p.4)

2.12 Ejercicio fisico

En tal sentido segin, Marquez y Garatachea (2009), el ejercicio fisico hace
referencia a movimientos disefiados y planificados especialmente para estar en forma y
gozar de buena salud: aerobic, ciclismo, caminar a paso ligero (MARQUEZ;
GARATACHEA, 2009).

Segun American Collage Of Sports Medicine (ACSM, 2001) podemos dividir al
gjercicio en sus componentes estaticos y dindmicos. El ejercicio dindmico implica
movimientos y cambios de la longitud de los musculos con escasas fuerzas
intramusculares. Por otro lado tenemos el ejercicio estatico, que genera poderosas
fuerzas intramusculares con escaso o ningun cambio de la longitud de los musculos. Y
por ultimo encontramos el entrenamiento con fuerza isométrica que es un ejemplo de
actividad con un componente estatico muy elevado (AMERICAN COLLAGE OF
SPORTS MEDICINE, 2001).

Complementando esta definicion también podemos decir segin José Serra
(2004, p. 397) “Se ha de diferenciar entre la contraccion muscular isométrica y
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isotonica. En los ejercicios isométricos no existe movimiento”. Mientras que en los
ejercicios isotonicos o dinamicos “es aquel en el que la longitud del musculo varia,
acortandose, en el momento de la contraccién”. También podemos hacer diferencias
entre ejercicio aerdbico del anaerobico. En el ejercicio aérobico “la aportaciéon de
energia se hace con presencia de oxigeno suficiente” mientras que el anaerdbico “la

aportacion de energia se hace en ausencia de oxigeno” (SIERRA, 2004 p.397)

2.13 Forma fisica

La forma fisica es un concepto muy amplio, se corresponde con una serie de
atributos condicionales como la fuerza o la resistencia que determinan la capacidad para
realizar un tipo de actividad y no otra. Depende tanto de factores genéticos como de los
niveles de actividad fisica de los individuos, de tal modo que es posible desarrollar
programas especificos de ejercicio encaminados a la mejora de la forma fisica
(MARQUEZ; GARATACHEA, 2009).

Acoplando a esta definicion el American Collage Of Sports Medicine (2001)
expresa que la forma fisica para un deporte en particular se valora con pruebas que
miden parametros de forma fisica tales como la composicién corporal, la flexibilidad, la
fuerza y la resistencia. Como muestra en nuestro caso esta investigacion no se trata de
analizar estos componentes los exponemos a modo informativo sin hondar en sus

respectivas definiciones.

2.14 Deporte

A su vez, manejaremos para la presentacion de este trabajo el concepto de
deporte. Por un lado, la definicién de Parlebas (2001) que expresa que €s un conjunto de
situaciones codificadas en forma de competicion e institucionalizadas, ampliando este
concepto expresa que es “dirigido por una instancia oficialmente reconocida
(federacién) y consagrado en consecuencia por las instituciones deportivas; un juego
deportivo institucional es un deporte” (PARLEBAS, 2001, p. 281).

Podemos identificar tres criterios, una situacion motriz, una competicion reglada

y la institucion. El concepto de deporte obedece al conjunto de estos tres criterios.
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Por otro lado tenemos que “el deporte es una diversion liberal, espontanea,
desinteresada, la expansion del espiritu y el cuerpo, generalmente en forma de lucha,
por medio de ejercicios fisicos” (GALDON, 2002 p.16).

2.15 Beneficios y efectos del ejercicio sobre la salud

Segun José Serra (2004), lo recomendado para el cuidado de la salud son los
ejercicios dindmicos y aerdébicos los cuales implican grande masas musculares,
recomienda caminar, natacion, juegos deportivos y trabajos musculares localizados.

Por otro lado Caiza, Grijalva y Salazar (2011), Colado (2004) y Garcia
Ferrando, (2006) determinan que los beneficios que ofrece la practica del ejercicio
fisico en la salud son factores primordiales para que los usuarios decidan concurrir a un
gimnasio. De acuerdo a lo dicho anteriormente quiero exponer porque es importante la
realizacion del ejercicio fisico en general. Segun Galdon (2002) para mejorar la calidad
de vida de las personas y prevenir enfermedades es fundamental ensefiarle a la
poblacion habitos saludables como la practica diaria del ejercicio fisico entre ellos
también una dieta balanceada saludable.

Los efectos del ejercicio fisico sobre la salud humana son varios entre ellos
encontramos, un menor indice de mortalidad y cuando personas de avanzada edad
realizan actividad fisica de pueden prolongar su vida de 10 a 25 afios.

Los efectos de la actividad fisica se relacionan con la prevencion primaria, es
decir evitar la aparicion de ciertas enfermedades ya sea la hipertension, la cardiopatia
coronaria la osteoporosis e incluso algun tipo de enfermedad cancerosa.

Segin Galdon (2002) los beneficios comprobados que se destacan son los
siguientes:

e Mejor funcionamiento cardiaco y respiratorio

e Mayor fuerza muscular

e Huesos mas compactos

e Capacidad de reaccion mas rapida y menor tendencia a la depresion

e Sensacion de bienestar, la eficacia en el trabajo, la satisfaccion, y la

capacidad intelectual.
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Siguiendo con esta linea de pensamiento American Collage of Sports Medicine
(2001) dice que hacer ejercicio desarrollar actividades fisicas es importante para la salud
y el bienestar. Cabe destacar que Rodriguez Garcia (2008) expresa que el ejercicio fisico
orientado a mejorar la salud produce considerables beneficios, no solo sobre el
componente fisico, sino también sobre psiquico y el social.

Destacamos a su vez, la importancia de inculcar el ejercicio a la poblacion de los
paises industrializados, en los cuales existe cada vez méas sedentarismo, con lo que
aumenta el riesgo de padecer enfermedades cardiovasculares y de estrés entre otras. Se
considera también que la actividad fisica es una medicina preventiva y rentable
(GALDON, 2002).

Segun Galdon (2000, p. 202), “El estrés es una respuesta fisioldgica del
organismo ante situaciones que lo ponen a prueba. Sin embargo, una vez pasada la
situacion de respuesta desaparece y los niveles de hormonas de estrés vuelven a la

situacion de reposo, la que se denomina respuesta de relajacion”.

2.16 Definicion de gimnasios

Ante la imposibilidad de trabajar con muestras representativas desde un punto
de vista estadistico, se recurrid a un muestreo tedrico e intencional, optandose por la
realizacion de una tipologia de gimnasios de Montevideo, por la cual se establecieron
cuatro tipos bien diferenciados. Para esto se recogiéo como antecedente y referencia la
clasificacion desarrollada por Garcia Fernandez (2008) para la realidad espafiola, como
base para caracterizar una tipologia adaptada a nuestro medio, considerando variables
mas apropiadas para nuestra realidad y alineadas a nuestros objetivos de investigacion.

Garcia Fernandez (2008) realiza una clasificacion correspondiente al nimero de
usuarios, facturaciones y complejidad en su gestién, de la cual se desprenden 4 tipos de

gimnasios.

Gimnasio. Son centros que llevan una capacidad maxima de hasta 600 socios,
en los que la fidelidad de los usuarios es bastante alta, por lo que no se detectan muchas
bajas al terminar el mes, con precios accesibles, y se presta un servicio con una gama

bésica en calidad de maquinaria y materiales.
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Gimnasio médium. Son los que cuentan con una poblacidn de entre 800 a 4000
socios. La atencion suele ser especializada contando con un excelente servicio al
usuario, como también cuenta con una excelente infraestructura, dandole importancia a

todos los espacios.

Macro gimnasio. Cuentan con una cantidad de socios que suele estar en 4000 y
9000, con una principal caracteristica que es buen trato con el cliente y la variedad de
servicios y actividades que se ofrecen. Los usuarios suelen ser de un nivel econémico
medio.

Mega gimnasio. Cuentan con mas de 10000 usuarios. Las cuotas no suelen ser
muy altas pero en donde se ve un filtro en las matriculas que suelen ser extremadamente
altas.

Luego de estas definiciones, consideramos pertinente avanzar en la
caracterizacion de los tipos de gimnasios que existen, aspecto que se convierte en un
elemento central de esta investigacion.

Tomando como referencia la clasificacion anterior, optamos por ensayar una
tipologia para nuestro medio poniendo énfasis en la consideracion de otras variables
mas apropiadas para nuestro estudio. Si bien, la cantidad de usuarios es un indicador del
tamano de los establecimientos, en nuestro caso no contamos con la informacion para
clasificar con esta variable. Por otro lado el objeto de la tipologia es permitir diferenciar
grandes conjuntos de gimnasios en base a las variables de estudio facilmente
observables a priori. Por tanto hemos desarrollado una clasificacion de 4 tipos de
gimnasios para la ciudad de Montevideo, segun su radio de influencia, la infraestructura

y el equipamiento con el que cuenta, y su oferta de servicios diferencial.

Gimnasio barrial. Su radio de influencia es el barrio, siendo una de sus
principales ventajas ofrecidas al usuario la proximidad geografica. Los espacios suelen
ser muy reducidos. Generalmente cuentan con una sala de musculacion, alguna sala para
uso grupal, como también con una o dos cabinas para uso de masajes o dietética,
cuentan con diferentes actividades, como pueden ser: aerobics, aparatos, aquaerobics,

gymboxing y tae-bo, localizada, spinning, step, etc.
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Gimnasio Spa. Generalmente son instalaciones de mayor porte y mas
diversificadas que los gimnasios barriales, diferenciandose principalmente por una
variedad de servicios, que se complementan y se ofrecen en diferentes combinaciones,
una de las principales caracteristicas es que dentro de la variedad de servicios que se
ofrecen, tienen un protagonismo importante los enfocados en la estética integral. Entre
los servicios a los que se puede acceder en este tipo de establecimiento cuentan: sala de
musculacion, actividades grupales dirigidas, entrenamiento personalizado, servicios de
estética, nutricionista, fisioterapia.

Requieren de la formacién de equipos multidisciplinarios integrados por
especialistas en las diferentes disciplinas vinculadas a la estética y profesores educacion
fisica. Estos centros generalmente se enfocan en los segmentos de nivel socio
econémico medio alto y alto de la poblacién, intentando diferenciarse por la calidad de

SUS Servicios.

Club social y deportivo. Son complejos polideportivos de diferente envergadura
que ofrecen instalaciones para la practica de varios deportes y actividades fisicas,
generalmente surgieron como clubes con un fuerte perfil social enfocado a la
integracion de los socios a una comunidad socio deportiva sustentado en un fuerte
sentimiento de pertenencia. Han cambiado en forma diferencial, segin su enclave
geografico algunos han diversificado y mejorado sus propuestas, o se han especializado
en determinada actividad, mientras que otros han perdido participacién. Segun la
evolucidn, algunos mantienen su radio de influencia solamente en el barrio, mientras
que otros se han convertido en centro de atraccion para personas de otras zonas de
Montevideo. Todos cuentan con gimnasios para realizar deportes y distintas actividades
fisicas, salas de musculacion, espacios con fines recreacionales. Algunos cuentan con
piscina. Generalmente estos establecimientos intentan mantener una diversidad de

actividades que permita atraer publico de ambos sexos y de todos los tramos de edad.

Gimnasio especializado. Definido como “gimnasio especifico de musculacion”,
como una categoria representativa para nuestro objetivo de estudio. Dentro de sus
principales caracteristicas encontramos la practica con gran variedad de maquinaria pero
con mayor énfasis en pesos libres, la promocion de la competencia a nivel tanto amateur

como profesional. Las instalaciones estan disefiadas para servir a la especificidad de la
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practica de la musculacién, sin mayor cuidado a otros aspectos como el confort para el

usuario. Su segmento de influencia esta acotado a los practicantes de esta disciplina.
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3. MODELO METODOLOGICO

El conocimiento de los paradigmas es indispensable en la medida que nos
sefiala un marco tedrico para abordar la tarea de investigacion e interpretar los
resultados. Si bien el concepto de paradigma admite una multiplicidad de significados
y usos, los consideraremos aqui como “un conjunto de creencias y actitudes, como una
visién del mundo compartida por un grupo de cientificos que implica una metodologia
determinada” (KUHN, 1971, pag. 13).

Paradigma es un esquema teorico adoptado por un grupo de cientificos para
percibir y comprender el mundo. Los paradigmas son "realizaciones cientificas
universalmente reconocidas que, durante cierto tiempo, proporcionan modelos de
problemas y soluciones a una comunidad cientifica” (KUHN, 1971, pag. 13).

Para nuestra investigacion utilizamos el enfoque multi método, el cual pretende
aportar y generar en la investigacion social un “nuevo espacio”, superador de la
polémica artificial entre métodos cuantitativos y métodos cualitativos. Desde esta
perspectiva, cada uno de estos metodos contiene en si mismos fortalezas y debilidades,
que se integran de manera de contribuir a mejorar los procesos y productos de
investigacion (BERICAT, 1998).

En linea con esta perspectiva esta investigacion utiliza instrumentos
cuantitativos (encuesta, andlisis de informacion secundaria cuantitativa) en forma
complementaria con instrumentos cualitativos (entrevistas semi estructuradas, analisis
de informacion secundaria cualitativa). De esta forma se hace mucho mas rica la
investigacion ya que el investigador puede aprovechar lo mejor de cada modelo, y
desechar las fallas que se pueden presentar por utilizar uno solo.

La estrategia utilizada para integrar los diferentes métodos es la de la
complementacién, la cual se basa en la idea de lograr imagenes diferentes de la realidad
estudiada, posibilitando ampliar nuestro conocimiento sobre la misma, o sea contar con
imagenes distintas que, en su complementariedad, enriquecen nuestra comprension del
fendmeno (BERICAT, 1998).
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3.2 Tipo y nivel de investigacion

El tipo de investigacion es aplicada y su disefio es exploratorio-descriptivo, ya
que busca caracterizar y especificar propiedades de los gimnasios tipicos de Montevideo
y sus usuarios, midiendo y evaluando diversas variables componentes de los
establecimientos y otras referentes a las opiniones y caracteristicas de las personas
involucradas (BATTHYANY; CABRERA, 2011). Es exploratoria ya que la misma
pretende darnos una vision general o aproximarnos a una determinada realidad que ha
sido poco explorada y reconocida, y es descriptiva ya que tiene como objetivo central la
descripciéon de los fendmenos. Sabino (1986, p.51) explica que las investigaciones
descriptivas son las que “su preocupacion primordial consiste en describir algunas
caracteristicas fundamentales de conjuntos homogéneos de fendmenos utilizando
criterios  sistematicos que permitan poner de manifiesto su estructura o
comportamiento”. De esta forma se busca contribuir con los hallazgos a los procesos de
toma de decisiones que permitan mejorar los servicios que se brindan en estos
establecimientos como obtener los datos que caracterizan a la realidad dada (SABINO
1986, p.51).

3.3 Universo

El universo es el conjunto de elementos o personas, que poseen determinadas
caracteristicas. Se tomara al universo como poblacién, utilizando la definicion de
Thomas y Nelson (2007, p.106), en la cual la define como “el grupo mayor de donde se
toman las muestras”.

Para Sautu (2003, p.62), el universo es una “definicion tedrica y empirica que
establece los limites entre lo que incluye y excluye. Definicion y descripcion de las
unidades que lo componen”.

En esta investigacion nuestro universo lo componen los usuarios de los cuatro

gimnasios de Montevideo elegidos y sus directores.
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3.4 Unidad de analisis

La unidad de andlisis de este estudio es el gimnasio. En tal sentido la
consideracion y el andlisis de las variables individuales sirven para la caracterizacion de
la realidad de los mismos gimnasios, como conjunto de usuarios y como configuracion

de la demanda de los servicios.

3.5 Muestra

Thomas y Nelson (2007, p.105), definen a la muestra como “un grupo de
individuos, tratamientos o situaciones seleccionadas de una poblacion mayor”.

En nuestro caso trabajamos con dos muestras, ambas elegidas en forma
intencional, por conveniencia y de caracter no probabilisticas, en las cuales, segun
Sabino (1986) no todos los participantes tiene la misma probabilidad de ser elegidos,
en las muestras no probabilisticas no se tiene idea del error que puede obtener. Una
muestra intencional segun Sabino (1986, p.106) “escoge sus unidades no en forma
fortuita sino completamente arbitrarias”.

La primera muestra significo la eleccion de los 4 gimnasios representativos de
cada uno de los 4 tipos de gimnasio de Montevideo definidos.

Luego de identificar los gimnasios que poseian las cualidades segun las
definiciones expresadas en el marco teérico, se procedid a elegir una muestra de
usuarios de cada uno de ellos. Esta muestra se eligid por conveniencia, definiéndose
arbitrariamente la cantidad de 20 casos por gimnasio. Los casos se obtuvieron en una
sola visita a cada establecimiento, permaneciendo en el mismo hasta culminar la
cantidad de encuestas. Al no conocerse las caracteristicas del marco muestral, se
establecid a priori una cuota por cada sexo del 50% de las encuestas.

La eleccion de los respondientes para las entrevistas semi estructuradas no
requirié criterios de muestreo ya que la decision metodoldgica fue entrevistar a los
directores de todos los gimnasios elegidos.

Los criterios de muestreo escogidos responden principalmente a los recursos con
los que se contaron para realizar este trabajo, buscando la mejor alternativa posible. Se

reconoce que este disefio lleva a discutir la representatividad de la informacion
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recogida. Si bien esto se asume como tal, creemos que el disefio multi método como
forma de acercamiento a la realidad estudiada, provee validez en la confluencia de
resultados provenientes de diferentes instrumentos de investigacion. En este sentido, si
bien este trabajo no profundiza en la triangulacion de los datos, en aquellas categorias
de andlisis donde los resultados convergen, estos toman mayor validez al estar
respaldados por mas de una fuente de informaciéon. Por el contrario aquellos resultados
que divergen segun las diferentes fuentes, deberan ser objeto de mayor profundizacion,
de estudio de las contradicciones y paradojas emergentes, pudiéndose plantear hipétesis

de trabajo para futuras investigaciones.

3.6 Sistema de variables

Toda la investigacion esta guiada por las dimensiones de analisis manifiestas en
los objetivos especificos, los cuales dan cuenta del objetivo general. En tal sentido el
sistema de variables que se presenta responde a dos criterios. Cada una de las variables
estd expresada en términos de pregunta en los instrumentos de relevamiento de
informacidn, o sea, en el cuestionario de encuesta y/o en la pauta de preguntas para las
entrevistas semi estructuradas (ambos instrumentos se presentan en anexos). Para la
sistematizacion del cuerpo de variables se presentan en base a que dimension de analisis
aportan (expresadas como objetivos especificos). En algunos casos se releva
informacion para cada una de las variables desde diferentes fuentes, esto forma parte de
la complementacion de los métodos utilizados. Del mismo modo la misma variable
puede nutrir el analisis de diferentes dimensiones de analisis (para definir las nuevas
tendencias es importante conocer qué buscan los usuarios en los gimnasios como
definicion de necesidades, caracteristica que es propia de la descripcion de la demanda y

su satisfaccion).

Objetivo especifico 1. Describir las nuevas tendencias en el mundo del fitness y
la musculacion.
Variables:

e Cambios en el mundo del fitness y la musculacion.
e Nuevas tendencias
e Variacion de la exigencia de los usuarios en los ultimos 20 afos.
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Que buscan los distintos tipos de usuarios en el fitness y la musculacion.

Objetivo especifico 2. Describir el perfil social de los usuarios de los 4

gimnasios tipicos de Montevideo.

Variables:

Sexo.

Edad.

Composicion familiar.
Nivel educativo.
Profesion.

Objetivo especifico 3. Describir la oferta de servicios que brindan los 4

gimnasios tipicos de Montevideo.

Variables:

Composicion de la oferta del establecimiento.

Objetivo especifico 4. Indagar sobre el tipo de actividades que realizan los

usuarios y el tiempo que le dedican.

Variables:

Actividades que realiza.

Horarios frecuentes de asistencia diaria.

Tiempo en el establecimiento.

Asistencia semanal.

Principal motivo por el que no le dedica mas tiempo.

Obijetivo especifico 5. Analizar las necesidades de los usuarios y los factores que

hacen posible su satisfaccion.

Variables:

Motivos por los que concurren.

Principal motivo por el que no le dedica mas tiempo.

Conformidad con las actividades.

Que mas le gustaria realizar.

Cambios en el mundo del fitness y la musculacion.

Variacion de la exigencia de los usuarios en los ultimos 20 afos.

Que buscan los distintos tipos de usuarios en el fitness y la musculacion.
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e Nuevas tendencias en el campo del fitness.

3.7 Instrumentos de recoleccién de datos

Entendemos que “un instrumento de datos es, en principio, cualquier recurso
de que pueda valerse el investigador para acercarse a los fendmenos y extrae de ellos
informacion” (SABINO, 1986, p.129).

Parar la recoleccion de datos de esta investigacion se aplicaron encuestas de
maultiple opcidn a los usuarios, que segun Thomas y Nelson (2007, p.283) son “técnicas
de investigacion descriptiva que intenta definir practicas u opiniones actuales de una
poblacion concreta”. Se opta dado que éste es de facil implementacion y permite relevar
la informacion requerida. Ademas este mecanismo de recoleccién de datos, permite la
realizacién de preguntas opcionales, segun sea la respuesta del individuo encuestado. En
relacion a la técnica de encuesta SABINO (1986, p.88) sefiala "si queremos conocer
algo sobre comportamiento de las personas, lo mejor, lo méas directo y simple, es
preguntarselo a ellas".

"La ventaja principal del cuestionario radica en la gran economia de tiempo y
del personal que implica” (SABINO, 1986 p. 89). El cuestionario se realizo
personalmente, se concurri6 a cada uno de los centros de practica deportiva
seleccionados en un horario donde se pudo contactar usuarios.

Se realizaron entrevistas semi estructuradas a los directores de los cuatro clubes
seleccionados. En este tipo de entrevistas el entrevistador dirige la misma a través de un
cuestionario pautado por los diferentes temas de interés. El orden de la realizacion de
las preguntas puede variar, segun el entrevistado vaya recorriendo con su discurso las
diferentes respuestas buscadas. En los casos en que el entrevistado toca algin tema pero
no profundiza lo suficiente, el investigador puede re preguntar o solicitar que se
profundice en la respuesta (VALLES, 1997).

Por ultimo, completa el conjunto de instrumentos el relevamiento de
informacién secundaria, o sea informacion que ya existe como antecedentes,

informacidn de los propios gimnasios y articulos de prensa y revistas especializadas.
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3.8 Estudio preliminar

En todos los proyectos de tesis segin Thomas y Nelson (2007, p.74), es
necesario “que se verifique que todo el material y los métodos funcionan tal como se
especifica en el tipo de participantes para los que se ha disefiado el estudio”.

Se realizd un pre test del cuestionario de encuesta una vez realizadas las 10
primeras entrevistas, donde se revisd la pertinencia del cuestionario, como no se

encontraron inconvenientes se siguio adelante con la encuesta.

3.8.1 Propuesta de analisis de los datos

“Finalizadas las tareas de recoleccidn el investigador quedara en posesion de un
cierto nimero de datos, a partir de los cuales sera posible sacar conclusiones generales
que apunten a esclarecer el problema formulado en los inicios de la investigacion”
(SABINO, 1986, p.153).

3.8.2 Procesamiento y analisis de la informacion de la encuesta

Se codifico la informacion de cada uno de los cuestionarios relevados, una vez
codificados se ingresaron los datos al software SPSS con el cual se realiz6 un analisis
descriptivo de los resultados. Se utilizaron tablas simples y graficas para la presentacion
de frecuencias absolutas y relativas. Se utilizaron tablas de contingencia para el cruce de
variables, segmentando principalmente la base de datos por las variables categoricas.

Se trabajo con el criterio de no extraer las preguntas sin contestar de la muestra,

en otras palabras usamos “No sabe, no contesta” como un resultado por si mismo.

3.9 Procesamiento y analisis de la informacion recopilada por las entrevistas semi

estructuradas

Des grabamos la informacion en bruto tomada por una grabadora.
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Transcribimos parcialmente la informacion.
El procesamiento y analisis de la informacién acumulada de las entrevistas se
realizé de la siguiente forma:

e Se realiz6 una lectura primaria de cada entrevista.

e Se agruparon las respuestas de los distintos entrevistados segun las dimensiones
de analisis (grupos de variables) definidas por los objetivos especificos de la
investigacion que se tradujeron en las preguntas de la pauta de entrevistas. Al
haber sido las entrevistas semi estructuradas las respuestas no coinciden
exactamente con la pauta por lo cual fue necesario re agruparlas.

e Se realiza un andlisis de las distintas respuestas en cada dimensién de analisis
identificando convergencias (refuerzan los hallazgos) y divergencias (se
identifican tensiones y paradojas en los diferentes discursos) entre los

entrevistados.

3.9. 1 Procesamiento y andlisis de la informacion secundaria recopilada

En relacion a la informacion recogida de articulos especializados de diarios y
revistas y estudios antecedentes se realizd una lectura primaria de la informacion, para
luego asignar los distintos segmentos de contenido a las distintas dimensiones de
analisis de nuestra investigacion. El resultado de este analisis se presenta en forma

complementaria e interactuando con la informacion primaria recogida.
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4. PRESENTACION Y DISCUSION DE RESULTADOS

Para este estudio se utilizaron distintos instrumentos de relevamiento de
informacidn, encuesta, entrevistas semi estructuradas a informantes calificados y
analisis de informacion secundaria. A continuacion presentamos los resultados
ordenados segun las dimensiones de analisis definidas segin nuestros objetivos de

investigacion.

4.1 Nuevas tendencias en el mundo del fitness y la musculacion

En base a las entrevistas realizadas podemos decir que segun los Directores de
los cuatro tipos de gimnasios estudiados, las nuevas tendencias aparecen todo el tiempo
y estan marcadas por las actividades derivadas de los ritmos musicales, las actividades
como el cicling, pilates y los gimnasios adaptados al crossfit. Los usuarios buscan
actividades nuevas que les den variedad en el entrenamiento como también resultados
répidos y des estress.

Nuestro (entrevistado 3) manifesté que “en los dltimos 15 afios las areas
deportivas han evolucionado sin ningun lugar a dudas en el mundo en si, el desarrollo
del fitness que va de la mano de la musculacion, basicamente, viene impulsado por
tendencias desde Europa y Norte América buscando el atractivo para sumar nuevos
adeptos, ya que todo lo que sea esfuerzo fisico y vida sana hace tiempo que dejo de ser
solo a través de los deportes especificos. En esta linea de analisis refiere a la pérdida
de cierto protagonismo de los clubes, cediendo terreno a establecimientos mas
pequefios y especializados como las academias, gimnasios y salas de musculacion, etc”
(entrevistado 3) (Informacidn verbal, comunicacion personal, entrevista, 2014).

Como otros aspectos a destacar, surgen los comentarios del (entrevistado 4)
quien nos indica la rapidez de los cambios en las tendencias y a la necesidad
permanente de variar las propuestas para adaptarse a estas novedades, el nivel de
informacion de los usuarios, sumado a la necesidad de los mismos de obtener resultados
rapidamente, aspectos propios de la sociedad de consumo en la que vivimos, nos plantea

un escenario de permanente cambio al cual los establecimientos deportivos tienen que
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adaptarse rapidamente (entrevistado 3) (Informacién verbal, comunicacién personal,
entrevista, 2014).

Segun (entrevistado 3) ““hoy en dia, tanto a través del fithess como de la
musculacion, se van desarrollando nuevos derivados en base a ritmos, bailes y danzas,
comienzan como una busqueda de nuevos atractivos y en base a los adeptos que se van
adhiriendo, se comienza a desarrollar llegando a puntos impredecibles que ni siquiera
los mismos ““fundadores’ se lo podrian imaginar, tal es el ejemplo del “zumba™, que
también estd de moda, como en su momento en algunos paises europeos fue toda la
experiencia de trabajo de musculacion en pesos libres, impulsaban los paises del
bloque oriental de Europa y que enseguida se empez6 a adaptar Norte América y los
demas paises. Es algo que va a seguir creciendo mas hoy en dia que ya no se centraliza
tanto en los clubes, sino en las academias, gimnasios, salas de musculacion y en
pequefias salas de basquetbol, baile, gimnasios adaptados al crossfit” (entrevistado 3)
(Informacion verbal, comunicacion personal, entrevista, 2014).

“Las nuevas tendencias aparecen todo el tiempo tratamos de variar. Los
usuarios estan mas informados, y lo que quiere la gente habitualmente son resultados
rapidos. La gente viene a los gimnasios huyendo del estress” (entrevistado 4)

(Informacion verbal, comunicacidn personal, entrevista, 2014).

Muchas de estas consideraciones se ven sustentadas tambien por la informacion
secundaria recogida. Podriamos afirmar que la voragine de los cambios y las nuevas
exigencias de los usuarios es un fenémeno que trasciende el &mbito local.

A nivel internacional ya se hicieron referencias en el marco tedrico a estos
aspectos en base a los estudios de American Council on Exercise (2010) los cuales
profundizan también en las necesidades de los usuarios, sobre todo en lo que tiene que
ver con optimizar su presupuesto y el tiempo dedicado al ejercicio fisico, marcando

también la necesidad de obtener resultados cada vez mas rapidos.

Otros aspectos a considerar tienen que ver con el impacto de las nuevas
tecnologias en las instalaciones de los gimnasios. Si bien este tema no surge fuertemente
en las entrevistas realizadas, si es un tema presente en la informacion secundaria
revisada. En esta linea, ademas de los adelantos tecnoldgicos aplicados propiamente al
equipamiento utilizado para las diferentes practicas, aparecen también algunos

desarrollos que a priori podriamos decir que son complementarios como la integracién
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de los videojuegos al entrenamiento, o el surgimiento de aplicaciones para los teléfonos
celulares que permiten a los usuarios monitorearse y asesorarse sobre técnicas de
entrenamiento por si mismos (AMERICAN COUNCIL ON EXERCISE, 2010).

Esta diversificacion de propuestas se ve marcada por otras tendencias y nuevos
desarrollos, que pudimos relevar a través de medios de prensa local y que pasamos a
describir a continuacion.

Segun el diario ElI Observador (2014) el entrenamiento de fitness funcional se
impone por su bajo presupuesto en materiales y féacil realizacion, ya que se puede
realizar en el trabajo o en la casa. Otro servicio que se destaca son las clases teméticas,
que estan captando un namero grande de adeptos, en especial de mujeres, dentro de las
cuales la principal es la danza. En nuestro medio, especialmente la zumba se esta

posicionando como una de las principales tendencias.

Segln la Revista de diario el Pais Paula (2014) informa que Montevideo se
actualiza y gana adeptos en el fitness. Las acrobacias en barras, llamados poleport
coreopole y acropole son combinaciones entre baile y acrobacias. También tenemos las
botitas kangoo que amortiguan el impacto. El crossfit aparece también como una
alternativa de acondicionamiento integral. Las cintas de suspension que sirven para
realizar trabajos de posturales, des estresantes. Por ultimo Zumba también es referido

como una practica que se impuso como preferencia de los usuarios, segun este medio.

Segun el diario EI Observador (2014) ante la demanda de sus socios, los
gimnasios apuestan a tener mejores maquinarias y un personal cada vez mas calificado,
los usuarios pretenden que los equipos que se le ofrecen sean “de marca”, siendo el
producto estrella es el caminador. Ademas de los equipos, los consumidores se fijan
cada vez mas en quién esté al frente de una clase o supervisando sus ejercicios en la sala

de musculacion.

4.2 La oferta de servicios que brindan los gimnasios analizados

En este apartado presentamos los servicios y actividades que ofrecen los
gimnasios analizados. Ademas de lo que recogimos en las entrevistas a sus directores,

observamos en nuestras visitas las instalaciones para comprobar y nutrir de mejor forma
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la informacidn sobre los servicios ofrecidos. En primer lugar, se validé que cada uno de
los establecimientos correspondiera al tipo de gimnasio definido tedricamente. En tal
sentido, la observacion de las instalaciones de los cuatro establecimientos mostré una
correcta correspondencia con las caracteristicas de nuestras definiciones tedricas

adoptadas a priori.

Gimnasio barrial: Cuenta con una sala de musculacién, la cual estd bien
equipada, con maquinaria sencilla y muchos pesos libres divididos a lo largo de toda la
instalacion. Ademas cuenta con una sala para realizar clases, en la cual segin su
Director se practica pilates, gimnasia aerdbica, step, localizada, zumba y boxeo. La

actividad que mas rinde, segun el entrevistado es la musculacion y boxeo.

Spa: Las instalaciones cuentan con un gama variada de servicios, cuenta con
nutricionista, salas de masajes y una sala de musculacion con un nimero importante de
caminadores, elipticos y bicicletas estacionarias de ultima tecnologia. Los equipos son
de marcas reconocidas y cuentan con la ultima tecnologia. Los espacios son amplios y
cuentan con salas para realizar las clases dirigidas. Hay salas especificas de spinning
que se presenta como la vedette de estos centros, junto con las actividades que incluyen
ritmos y baile. Ademés, segun el Director del establecimiento, se ofrece gym
tradicional, cicling, pilates, aero local, aerdbica, tae-bo, steps, runnig, abdominales y

tonificacion.

Club social y deportivo: El establecimiento que elegimos cuenta con numerosas
instalaciones para diferentes fines: Piscina con clases de natacion para nifios y adultos
como también clases de hidro gimnasia. Existen varios gimnasios donde se desarrollan
distintas actividades: clases de gimnasia localiza, aérobica, karate, y deportes varios,
sala de musculacion. Servicios de vestuarios y duchas. Bafios de vapor himedo,
espacios con fines recreacionales y biblioteca. Las instalaciones son acordes a las
actividades pero sin grandes avances tecnoldgicos. El personal es calificado contando
con profesores de educacion fisica, técnicos deportivos y guardavidas.

Gimnasio especializado: Por ultimo presentamos las caracteristicas de la oferta

del “gimnasio especifico de musculacion”. Sus actividades estan centradas en la sala de



29

musculacion contando con una gama variada de maquinas y pesos libres, los mismos no
estan actualizados y ni en las mejores condiciones. Se promueve la competencia tanto
amateur como federada de levantamiento de potencia y halterofilia. Si bien la actividad
fundamental es la musculacion, también ofrece en forma complementaria la practica de

dos deportes: boxeo y basquetbol. Cuenta con duchas y vestuario.

4.3 Perfil social de los usuarios de los 4 gimnasios tipicos de Montevideo

El perfil de los usuarios lo obtenemos del tratamiento de la informacidn respecto
a las variables categdricas o de base obtenida en la encuesta.

En referencia a la edad de los usuarios (tabla 1), preponderan los individuos mas
jovenes, siendo el tramo méas numeroso el integrado por personas que tienen entre 21y
30 afios (26,3%), el segundo tramo de edad méas importante es el de 14 a 20 afos
(23,8%), siguiendo el de 31 a 40 afios (20%). Sin embargo es de destacar que se
encuentran individuos de todas las edades. Obsérvese que aunque los usuarios menores
de 50 afios son el 80%, parece significativo que se hayan encontrado un 20% mayor de
50 afos usuarios de los establecimientos. La media de edad de los usuarios encuestados

es de 35 anos.

Tabla 1: Edad de los encuestados.

Edad por tramos |

Frecuencia Porcentaje

14a20 19 23,8
21a30 21 26,3
31a40 16 20,0
41 a50 8 10,0
51a60 8 10,0
61a70 5 6,3

Mas de 70 3 3,8

Total 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia (2014).

La distribucién de los encuestados respecto al sexo fue intencional (tabla 2), al
asignarse cuotas iguales en el disefio de la muestra. Por lo tanto solo tendré utilidad para

discriminar la distribucion de otras variables segin el sexo de los encuestados. Sin
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embargo cabe destacar las menciones de algunos informantes calificados entrevistados

al aumento en la participacion de las mujeres en los gimnasios.

Tabla 2: Sexo de los encuestados.

Sexo |

Frecuencia Porcentaje
Hombre 40 50,0
Mujer 40 50,0
Total 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia (2014).

Respecto a la composicion de las familias de los usuarios (tabla 3), el porcentaje
menor observado corresponde a las personas que viven en pareja con hijos. Se puede
establecer como una hipotesis de trabajo, ya que estos datos no permiten confirmarlo,
que la carga de responsabilidades familiares resta tiempo para dedicar a la actividad

fisica.

Tabla 3: Composicién familiar de los usuarios

Composicion familiar

Frecuencia  Porcentaje
Vive con padres 36 45,0
Vive en pareja 16 20,0
Vive en pareja con 13 16,3
hijos
Vive solo 15 18,8
Total 80 100,0

Fuente: Elaboracidon propia (2014).

No se observan niveles educativos bajos. Todos los encuestados se ubican en los
niveles medios y altos (tabla 4). Esto se alinea con los antecedentes referidos en el
marco tedrico en relacion a esta variable. Obsérvese que el mayor porcentaje de
encuestados (33,8%) corresponde al nivel mas alto, y que junto con el segundo nivel
mas alto (terciario incompleto) suman mas de la mitad de los encuestados (58,8%). Esto
abona la afirmacion de que a mayor nivel educativo existe una mayor conciencia de la

importancia de la actividad fisica para el mantenimiento de la salud, ademés de otras
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asociaciones obvias entre nivel educativo y nivel de ingreso por la cual caen las barreras

de acceso que tienen que ver con las posibilidades econémicas.

Tabla 4: Nivel educativo de los encuestados.

Nivel educativo

Frecuencia  Porcentaje
Ciclo basico completo 2 2,5
Bachillerato incompleto 12 15,0
Bachillerato completo 19 23,8
Terciario incompleto 20 25,0
Terciario completo 27 33,8
Total 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia (2014).

En cuanto a la ocupacion se destacan la acumulacién de los que se definen como
empleados (33,8%) y aquellos que son estudiantes (31,3%), reflejandose obviamente la

juventud de la mayoria de los encuestados, (tabla 5).

Tabla 5: Ocupacion de los encuestados.

Ocupacion

Frecuencia Porcentaje

Estudiante 25 31,3
Jubilado 9 11,3
Profesional 12 15,0
Empleado 27 33,8
Cuenta propia 6 7,5

Ama de casa 1 13

Total 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia (2014).

En general se podemos encontrar ciertas correspondencias entre el perfil social
de los usuarios encuestados en este estudio con el perfil al que refieren los trabajos
presentados como antecedentes en nuestro marco teorico.

En lo que tiene que ver con la edad de los usuarios, encontramos cierta
correspondencia con lo expresado por Colado (2004) quien plantea una edad media de
los usuarios de los gimnasios de 31 afios, mientras que nuestros datos nos arrojan una

media de 35 afios.
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Si bien Colado (2004) maneja la variable estado civil, la categoria predominante
segun sus estudios es soltero con un 52%. Si bien nuestra pregunta se enfocé en la
composicion familiar, obsérvese que aquellos que viven con los padres
(presumiblemente solteros) y aquellos que viven solos suman un 63,8% de los
encuestados.

En la misma linea de pensamiento de Garcia Ferrando (2006) plantea que algo
mas de la mitad (52%) de las personas ocupadas que practican deportes son trabajadores
calificados, técnicos o profesionales medios, se condice con el alto nivel educativo que
encontramos entre nuestros encuestados (58,8% tienen nivel universitario completo o
incompleto). En este sentido también los aportes del Instituto Nacional de Estadistica
(2005) observa que hay una correspondencia directa entre el porcentaje de la poblacion
que realiza actividad fisica y la ubicacion en los quintiles de ingresos de los hogares. A
medida que estos obtienen mayores ingresos, mayor grado de realizacién de la actividad
fisica, el 28% en hogares de menores ingresos, contra el 44% en hogares de mayores
recursos.

Segun las consideraciones anteriores creemos que los resultados que describen el
perfil de los usuarios de los gimnasios de Montevideo, se alinea con lo planteado por
Garcia Ferrando, (2006) respecto a que la posicién social es una variable determinante
para la realizacion de ejercicio fisico. Los usuarios de posicion social baja son los que
menos practican, y los de posicion alta los que mas lo hacen. Moscoso y Moyano (2009)
consideran que la préactica de actividad fisica o deporte, va en relacién a la eleccion en

que influyen el capital cultural y el capital econdmico de la personas.

4.4 Actividades realizadas por los encuestados y tiempo que le dedican

4.4.1 Actividades realizadas

El anélisis de este tema se nutre principalmente de la informacion relevada a
través de la encuesta. Si bien a traves del analisis de la oferta de los gimnasios ya nos
hicimos una idea de las actividades que se realizan, con la informacion vertida por los
usuarios podremos hacer énfasis en las actividades mas realizadas y en otros aspectos

que tienen que ver con el tiempo que les dedican a la actividad fisica, en términos de
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frecuencia semanal, horarios preferidos, tiempo de cada estadia en el establecimiento y
tiempo dedicado a cada actividad.

Al preguntarle a los encuestados sobre qué actividades realizan encontramos que
el 80% realiza mas de una actividad fisica, existiendo quienes realizan hasta cuatro
actividades diferentes. Para ilustrar esta variable se preguntdé a cada encuestado por
todas las actividades realizadas, obteniéndose 170 menciones, o sea que la media de
actividades realizadas es mas de 2. En la siguiente (tabla 6) se presenta en orden de

importancia las actividades mencionadas con sus respectivas frecuencias de menciones.

Tabla 6: Primera actividad que los usuarios encuestados realizan.

Actividades realizadas (Menciones)

Sala 63
Natacion 22
Spinning 12
Localizada 11
Basket

Running
Bicicleta

Hidro

Baile

Caminar

Futbol

Aerobica
Gimnasia
Abdominales
Crossfit

Step

Aerobox

Bodys

Boxeo

Espalda Sana
Fisico Culturismo
Pelota Mano
Pilates

Potencia

Tae Bo

Total De Menciones 170

Fuente: Elaboracion propia (2014).
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La actividad mas mencionada es la sala de aparatos, seguramente por el uso
complementario que se le da respecto a las otras actividades fisicas o deportivas
realizadas.

Considerando las actividades mas realizadas, se analizaron las preferencias
segun el sexo de los entrevistados (tabla 7). Se observa que la sala de aparatos es mas
utilizada por los hombres que por las mujeres. Existen algunas actividades totalmente
femeninas y otras totalmente masculinas. Entre las primeras encontramos spinning,
localizada, baile, caminar y aerdbica. Entre las masculininas encontramos basquet y
fatbol, tiene algunos puntos de contacto con lo expresado por Cabafias, Martinez y
Riego (2004) en que el tipo de actividad que realizan las mujeres estudiantes es
deportes, aerdbic, pesas, correr. Mientras que en los hombres, los deportes, las artes

marciales, correr y acondicionamiento fisico seria lo mas practicado.

Tabla 7: Actividades realizadas segln sexo.

A dade ea ala ° de e one O pore
Sala 37
Natacion 1
Spinning

Localizada

Basquet

Running

Bicicleta

Hidro

Baile

Caminar

Futbol

Aerbbica

Gimnasia

N
(o]

e Lo
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Fuente: Elaboracidon propia (2014).

Encontramos una relacion directa entre los datos relevados y nuestro marco
tedrico, segun Garcia Ferrando (2006) en relacién a que la actividad mas practicada es
el uso de la sala de musculacién con un 70% de los usuarios en los casos del estudio

espafol y 80 % segun nuestros datos para Montevideo.
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4.4.2 El uso del tiempo en los gimnasios

Respecto al uso del tiempo en referencia al gimnasio, se les preguntd a los
encuestados cuantas veces por semana concurre, el horario que prefiere, que tiempo
permanece en el establecimiento, si le gustaria dedicar mas tiempo y porqué no lo hace.

En cuanto a la cantidad de veces que asisten los usuarios al gimnasio, el 35% lo
hace 3 veces por semana, mientras que el 20 % concurre 5 veces y el 17,5% lo hace dos

veces (tabla 8).

Tabla 8: Cantidad de dias que asisten los encuestados.

a e asS PO C C a PO v dje
1 2 2,5
2 14 17,5
3 28 35,0
4 11 13,8
5 16 20,0
6 9 11,3
Total 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia (2014).

Existen notorias diferencias en la cantidad de asistencias semanales al gimnasio
respecto al sexo de los usuarios. Se observa que en el caso de los hombres el 12,5%
concurre menos de 3 veces por semana, el 32, 5% lo hace 3 veces y el 55% lo hace mas
de 3 veces. Mientras tanto las mujeres concurren en general menos veces que los
hombres, véase que el 27,5 % concurre menos de 3 veces, el 37,5% lo hace 3 veces y el

35 % lo hace mas de 3 veces (figura 1).

N° de asistencias por semana segun
sexo (246).

m HOMBRE = MUJER
37.5%

32,5% 32,5%
27.,5%
17,.5%
12,5%6
<, » o,
c oo .59 10,0% 7.5% 10,0%
mmoo< Il L] m BE
5 [S)

1 2 3 4

Figura 1: Porcentaje de asistencia a los centros segun la cantidad de dias.

Fuente: Elaboracion propia (2014).
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La aparicion de centros cuya oferta es amplia y los horarios flexibles puede ser
un factor que potencie la préactica entre las mujeres.

Respecto a la preferencia de horario para asistir, el mismo se divide por igual
entre la mafana tarde y noche, (figura 2). En ambos sexos el comportamiento es

similar.

mSEXOHOMBRE ®mSEXO MUIER Total

80

40 40
25 29 26
G 13 14 15 14 1>

MANANA TARDE NOCHE

HORARIO ASISTENCIA Total

Figura 2: Horario de asistencia seguin sexos.

Fuente: Elaboracion propia (2014).

Respecto a los horarios no podemos afirmar cuél ha sido la evolucion de cada
uno de ellos con nuestros datos. Tomando en cuenta los estudios antecedentes de
referencia, tanto para Rodriguez Salmerdn, (2010) como para Garcia Fernandez (2008)
se nota en la realidad espafiola, una mayor tendencia a ocupar los horarios de la
marfiana.

La mayoria de los usuarios (63,8%) permanece en el gimnasio entre 60 a 120
minutos. No existen diferencias significativas entre el tiempo en que permanecen los

hombres respecto al que permanecen las mujeres (tabla 9).

Tabla 9: Tiempo de permanencia en el gimnasio.

e PO en el estaple e O
Frecuencia  Porcentaje
No contesta 2 2,5
Hasta 60 minutos 10 12,5
De 60 a 120 minutos 51 63,8
Mas de 120 minutos 17 21,3
Total 80 100,0

Fuente: Elaboracidon propia (2014).
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La gran mayoria de los usuarios (68,8%) manifiesta que le gustaria dedicar mas

tiempo al gimnasio. No existen diferencias significativas respecto al sexo (tabla 10).

Tabla 10: Se pregunto a los usuarios si les gustaria dedicar mas tiempo en el gimnasio.

Mas tiempo en el gimnasio

Frecuencia Porcentaje
No contesta 4 50
Si 55 68,8
No 21 26,3
Total 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia (2014).

Las razones por las cuales los usuarios no pueden dedicar mas tiempo al
gimnasio son trabajo (41,3%) y estudio (26,3%), (tabla 11).

Tabla 11: Motivos por los que no se le dedica més tiempo al gimnasio.

Porque no dedica ma empo ecue d Porcentaje

No contesta 6 7,6
Trabajo 33 41,3
Disponibilidad horarios club 3 3,8
Obligaciones familiares 2 2,5
Estudio 21 26,3
Cansancio 3 3,8
Falta de tiempo 2 2,5
Falta de interés 4 5,0
Esta conforme 6 7.5
Total 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia (2014).

4.5 La estacionalidad de la concurrencia a los gimnasios

Un tema que no se le pregunt6 a los encuestados pero emergio en las entrevistas
a los directores de los establecimientos es el de la variacion de la concurrencia de los
usuarios segun las épocas del afio.

Nuestro (entrevistado 1) manifestd que “‘en diciembre la gente se va, arrancan

en septiembre octubre como que la gente se viene preparando para el verano, la gente
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se piensa que es en los ultimos meses y retoman en marzo abril después abandonan
periodo junio- agosto” (Informacion verbal, comunicacion personal, entrevista, 2014).

“El periodo que no concurren los usuarios es en enero y febrero que es cuando
la gente se va de vacaciones” (entrevistado 2) (Informacién verbal, comunicacion
personal, entrevista, 2014).

Ambos entrevistados manifiestan que el verano es la época de menor
concurrencia, pero con matices en las causas. El (entrevistado 1) refiere a las personas
que tienen como principal motivacién prepararse para el verano, 0 sea que en esta
estacion ya no se necesita preparacion y se deja de concurrir. Por su lado, el
(entrevistado 2) hace énfasis en el tema de las vacaciones, pero como opcion de uso del
tiempo, no en referencia a la necesidad de prepararse para una estacion del afio
particular (entrevistado 1) (Informacién verbal, comunicacion personal, entrevista,
2014).

4.6 Las necesidades de los usuarios y los factores que hacen posible su satisfaccion

4.6.1 Principal motivacién para acudir al gimnasio

La mayor motivacion de los encuestados para concurrir al gimnasio, (tabla 12),
es el mantenimiento o la mejora del estado fisico (32,5%), seguido por la recuperacién o
prevencion de enfermedades, estando ambas categorias muy relacionadas. En tercer
lugar aparece un motivo asociado mas a razones estéticas como cuidar la figura
(18,8%). Si bien los aspectos vinculados a la socializacién no aparecen fuertemente en
la encuesta, fue referido por nuestro (entrevistado 3) como una motivacion muy fuerte
de los usuarios para concurrir al centro. Tal vez esta sea una caracteristica propia de este
tipo de gimnasios, pero este es un tema que necesita de mayor profundizacion en el
analisis. ““El Club tiene un interés social de los usuarios no solo a ejercitarse sino a
socializar” (entrevistado 3) (Informacién verbal, comunicacion personal, entrevista,
2014).
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Tabla 12: Principal motivacién para acudir al gimnasio.

Motivacion Frecuencia Porcentaje
Estado fisico 26 32,5
Por lesiones o enfermedad 16 20
Cambiar figura 15 18,8
Complemento deportivo 10 12,5
Fuerza para deporte 8 10
Descargar energia 3 3,8
Socializar 2 2,5
Total 80 100

Fuente: Elaboracion propia (2014).

Cambiar la figura es la categoria que muestra una diferencia por sexo, siendo
mas las mujeres que refieren a esta motivacion como la principal para concurrir al

gimnasio (figura 3).
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Figura 3: motivacion para asistir al gimnasio segun sexo.
Fuente: Elaboracion propia (2014).

Segun Colado (2004) no todas las personas que acuden a estos centros lo hacen
por los mismos motivos o causas, Sino que estas pueden ser muy variadas.

Segun Gregorat (2008) la orientacion motivacional estética fue la que se llevo el
mayor porcentaje entre los hombres. Esto no fue asi en nuestro caso, en el que el mayor
porcentaje se lo llevo obtener una mejora del estado fisico, siguiendo por la prevencién
o la recuperacién de lesiones o enfermedad y luego el desarrollo de la fuerza y el
complemento deportivo. Cambiar la figura aparece para los hombres recién en sexto

lugar.
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Dentro de los motivos encontrados por Garcia Ferrando (2006) para la asistencia
tenemos el grado de afinidad entre el profesor y sus alumnos, como también sentido de
pertenencia a un grupo de usuarios que se pueda formar, en nuestros encuestados el
socializar no aparecid6 como una de las principales motivaciones para acudir a los

gimnasios, siendo mencionada solamente por 2 de los usuarios.

4.6.2 Conformidad con las actividades que realiza
La gran mayoria (93,8%) de los encuestados se encuentra conforme con las
actividades que realiza. Sin embargo esta conformidad no implica que no deseen

realizar otras actividades (tabla 13).

Tabla 13: Conformidad con las actividades que realizan loa usuarios.

aCLENCIa Dorcentaie
No contesta 2 2,6
Si 75 93,8
No 3 3,8
Total 80 100,0

Fuente: Elaboracion propia (2014).

4.6.3 Otras actividades que les gustaria realizar

Preguntamos a los encuestados que actividades les gustaria realizar (tabla 14),
ademas de las que ya realizan, pudiendo responder mas de una. Recibimos del total de
80 encuestados 108 menciones a otras actividades. Las seis mas importantes acumulan
el 50% del total de las preferencias, estas son: natacion, fatbol, baile, artes marciales
mixtas, handball y tenis. El restante 50% se distribuye entre 25 actividades més de
diferente tipo. Lo que muestra la gran diversidad de actividades que estan dentro de las

expectativas de los usuarios.
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Tabla 14: Actividades que les gustaria realizar.

Actividades que le Hombre

gustaria realizar

(menciones)

Natacion 7 6
Musculacion 12 0
Fuatbol 10 1
Baile
Artes marciales mixtas
Handball

Tenis

Running
Voley

Bicicleta outdoor
Crossfit

Localizada

Patinaje

Pilates

Remo
Zumba

Boxeo

Equitacion

Step

Actividades al aire libre
Aparatos modernos
Avrtistica

Basquet

Clases con barras
Fisico culturismo

Gap

Golf

Kite surf

Muay tai

Potencia

Spinning

Total 58
Fuente: Elaboracion propia (2014).
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Si vemos las principales actividades deseadas segun el sexo (ver figura 4),
encontramos que hay algunas actividades mencionadas por ambos sexos como natacion,
artes marciales mixtas, handball y tenis, mientras que otras son solo mencionadas por
hombres como la musculacion y el fatbol (con un caso mujer que la prefiere) y otras

mencionadas solamente por mujeres, como ser el baile.
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Figura 4: Actividades que les gustaria realizar segun sexo.

Fuente: Elaboracion propia (2014).

4.6.4 Otros aspectos a tener en cuenta respecto a las necesidades de los usuarios y

su satisfaccion

De las entrevistas realizadas se desprenden comentarios muy interesantes sobre
algunos temas. Segun el (entrevistado 1) se nota cambios en el tipo de entrenamiento de
los usuarios, hay mas responsabilidad, la gente se preocupa mas alld de lo estético,
sino por salud. Se ha tomado un poco de conciencia en cuanto a lo que es el cuerpo,
manifestd que Crossfit, zumba son programas que estan muy de moda.

Son notorias las reflexiones y afirmaciones sobre cierta autonomia del usuario
que tiene la posibilidad de elegir de una amplia gama de posibilidades la opcién que
mas lo satisfaga. La promocidn social de la vida saludable genera un ambiente propicio
y eleva el nivel de informacion con el que cuentan los individuos respecto a las
diferentes técnicas y sus beneficios. Esto obliga a los responsables de los gimnasios a
estar alerta a los cambios en las preferencias de los consumidores para poder
satisfacerlas en un marco de alta competencia comercial y diversificacion de los
servicios.

Nuestro (entrevistado 1) manifiesta que ““vienen mas mujeres ahora que antes,

hay mucha gente que no le gusta la aerébica el step el spinning y prefieren hacer algo
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mas localizado y si no les coinciden los horarios hacen sala” (informacion verbal,
comunicacion personal, entrevista, 2014).

Por otro lado ““es notorio el avance en cuanto a los socios usuarios del complejo
deportivo, especialmente en los Gltimos diez afios. También obedece a los cambios que
suceden en la sociedad con respecto a promover la vida sana, incentivar a que la gente
haga deporte actividad fisica etcétera. En los ultimos 20 afios, ha cambiado a nivel de
sociedad las exigencias en cuanto a la vida sana, ejercicio, practica de deportes, tanto
al aire libre como en invierno, lugares cerrados, estimulacion de la actividad fisica en
edades tempranas, en tercera edad también, por lo tanto la exigencia de los usuarios
también ha cambiado™ (entrevistado 3) (informacion verbal, comunicacion personal,
entrevista, 2014).

Adjuntando a los conceptos anteriores ““concurren hombres mujeres y chicos, de
edades entre 14 y 60 afios y nivel socioeconémico medio y alto. Buscan tonificar,
modelar, aumentar masa muscular, mantenerse saludables y obviamente adelgazar.
Son méas mujeres que hombres los que concurren (entrevistado 2) (informacion verbal,
comunicacion personal, entrevista, 2014).

Y por ultimo “los usuarios estan mas informados, y lo que quiere la gente
habitualmente son resultados rapidos. La gente viene a los gimnasios huyendo del
stress. EI 85% de la gente viene a des-estresarse y tratar de pasarla bien y divertirse es
totalmente recreativo, un par de escalones mas arriba, los que tienen cierta conducta,
para hacer algo mas estético, y luego esta muchos escalones més arriba, la gente que
entrena profesionalmente que cada vez, son menos. El club es de excelencia en pesas y
era el Unico que tenia los elementos tan completos. Hay que tener un buen trato con el
socio. Las actividades son basicamente musculacién, boxeo y basquetbol. En la
musculacion, se busca muchisimo la parte estética, pero sobre todo lo que se busca es
sentirse un poco mas fuerte” (entrevistado 4) (informacién verbal, comunicacion

personal, entrevista, 2014).
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5. CONCLUSIONES

Estas conclusiones, lejos de agotar los temas analizados, intenta simplemente ser
una sintesis de los principales emergentes de esta investigacion. En tal sentido, y por las
propias caracteristicas y limitaciones del trabajo realizado, entendemos que mas que
cerrar las dimensiones de analisis abordadas, el principal mérito de lo presentado es
avanzar en el acercamiento a la problematica planteada, sin desconocer el aporte
positivo que significa dejar abiertos nuevos temas en los que habra que profundizar con
nuevos trabajos de investigacion.

El nivel de informacién de los usuarios, sumado a la necesidad de los mismos de
obtener resultados rapidamente, aspectos que sumados a los vertiginosos cambios
tecnoldgicos propios de la sociedad de consumo en la que vivimos, nos plantea un
escenario de permanente cambio al cual los establecimientos deportivos tienen que
adaptarse rapidamente.

El desarrollo del fitness que va de la mano de la musculacién, basicamente,
viene impulsado por tendencias desde Europa y Norte América buscando el atractivo
para sumar nuevos adeptos, ya que todo lo que sea esfuerzo fisico y vida sana hace
tiempo que dejo de ser solo a través de los deportes especificos. En esta linea de analisis
refiere a la pérdida de cierto protagonismo de los clubes, cediendo terreno a
establecimientos mas pequefios y especializados como las academias, gimnasios y salas
de musculacion, etc.

Las nuevas tendencias podriamos dividirlas en dos vertientes. En primer lugar el
desarrollo de nuevas técnicas de entrenamiento con sus equipamientos correspondientes,
son ejemplo de esto: clases tematicas con ritmos musicales como el zumba, las
acrobacias en barras Ilamados poleport, coreopole y acropole, botitas kangoo, el
crossfit, las cintas de suspension que sirven para realizar trabajos de posturales, des
estresantes. Otra linea de nuevas tendencias tiene que ver con el impacto de las nuevas
tecnologias, como la integracion de los videojuegos al entrenamiento, o el surgimiento
de aplicaciones para los teléfonos celulares que permiten a los usuarios monitorearse y
asesorarse sobre técnicas de entrenamiento por si mismos.

La media de edad de los usuarios encuestados es de 35 afios.

La distribucion de los encuestados respecto al sexo fue intencional, al asignarse

cuotas iguales en el disefio de la muestra. Por lo tanto solo tendra utilidad para
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discriminar la distribucién de otras variables segin el sexo de los encuestados. Sin
embargo cabe destacar las menciones de algunos informantes calificados entrevistados
al aumento en la participacion de las mujeres en los gimnasios.

No se observan niveles educativos bajos. Todos los encuestados se ubican en los
niveles medios y altos. Esto se alinea con los antecedentes referidos en el marco tedrico
en relacion a esta variable. Esto abona la afirmacion de que a mayor nivel educativo
existe una mayor conciencia de la importancia de la actividad fisica para el
mantenimiento de la salud.

En general podemos encontrar ciertas correspondencias entre el perfil social de
los usuarios encuestados en este estudio con el perfil al que refieren los trabajos
presentados como antecedentes en nuestro marco teorico.

Segun las consideraciones anteriores creemos que los resultados que describen el
perfil de los usuarios de los gimnasios de Montevideo, se alinea con lo planteado por
Garcia Ferrando (2006) respecto a que la posicién social es una variable determinante
para la realizacion de ejercicio fisico. Los usuarios de posicion social baja son los que
menos practican, y los de posicion alta los que mas lo hacen. Moscoso y Moyano
(2009), consideran que la préactica de actividad fisica o deporte, va en relacion a la
eleccion en que influyen el capital cultural y el capital econémico de la personas.

Al preguntarle a los encuestados sobre qué actividades realizan encontramos que
el 80% realiza mas de una actividad fisica, existiendo quienes realizan hasta cuatro
actividades diferentes.

La actividad méas mencionada es la sala de aparatos, seguramente por el uso
complementario que se le da respecto a las otras actividades fisicas o deportivas
realizadas.

Considerando las actividades mas realizadas, se analizaron las preferencias
segun el sexo de los entrevistados. Se observa que la sala de aparatos es méas utilizada
por los hombres que por las mujeres. Existen algunas con un interés mayor pero no
excluyente por parte de las mujeres y otras por parte de los hombres. Entre las primeras
encontramos spinning, localizada, baile, caminar y aerdbica. Entre las masculinas
encontramos basquet y futbol.

Se observa que en el caso de los hombres el 12,5% concurre menos de 3 veces

por semana, el 32, 5% lo hace 3 veces y el 55% lo hace méas de 3 veces. Mientras tanto
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las mujeres concurren en general menos veces que los hombres, véase que el 27,5 %
concurre menos de 3 veces, el 37,5% lo hace 3 veces y el 35 % lo hace méas de 3 veces.

Se ha notado que ambos sexos concurren sin discriminar ningun tipo de horario,
sino que hay una marcada tendencia a acudir en el horario del dia que cada uno pueda.

La mayoria de los usuarios (63,8%) permanece en el gimnasio entre 60 a 120
minutos. No existen diferencias significativas entre el tiempo en que permanecen los
hombres respecto al que permanecen las mujeres.

La gran mayoria de los usuarios (68,8%) manifiesta que le gustaria dedicar mas
tiempo al gimnasio. No existen diferencias significativas respecto al sexo.

Las razones por las cuales los usuarios no pueden dedicar mas tiempo al
gimnasio son trabajo (41,3%) y estudio (26,3%).

Los entrevistados manifiestan que el verano es la época de menor concurrencia,
pero con matices en las causas que explican esto.

La mayor motivacion de los encuestados para concurrir al gimnasio es el
mantenimiento o la mejora del estado fisico (32,5%), seguido por la recuperacion o
prevencion de enfermedades, estando ambas categorias muy relacionadas. En tercer
lugar aparece un motivo asociado mas a razones estéticas como cuidar la figura
(18,8%).

Cambiar la figura es la categoria que muestra una diferencia por sexo, siendo
mas las mujeres que refieren a esta motivacion como la principal para concurrir al
gimnasio.

La gran mayoria (93,8%) de los encuestados se encuentra conforme con las
actividades que realiza. Sin embargo esta conformidad no implica que no deseen
realizar otras actividades.

Al preguntarles a los encuestados que actividades les gustaria realizar ademas de
las que ya realizan, recibimos 108 menciones a otras actividades. Las seis mas
importantes acumulan el 50% del total de las preferencias, estas son: natacion, fatbol,
baile, artes marciales mixtas, handball y tenis. El restante 50% se distribuye entre 25
actividades mas de diferente tipo. Lo que muestra la gran diversidad de actividades que
estan dentro de las expectativas de los usuarios.

Si vemos las principales actividades deseadas segun el sexo encontramos que
hay algunas actividades mencionadas por ambos sexos como natacion, artes marciales

mixtas, handball y tenis, mientras que otras son solo mencionadas por hombres como la
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musculacion y el fatbol (con un caso mujer que la prefiere) y otras mencionadas
solamente por mujeres, como ser el baile.

Los usuarios con un mayor nivel académico y cultural son los que mas estan
acudiendo a estos centros. Se nota una marcada tendencia hacia el cuidado personal,
pero lo més importante es que el factor estético ya no es el principal motivo para acudir
a un gimnasio sino el de preservar la salud. Buscan actividades nuevas que les den
variedad en el entrenamiento como también resultados rapidos y des estrés. Ademas
pretenden que las actividades sean dirigidas por personal capacitado en el area.

La promocion social de la vida saludable genera un ambiente propicio y eleva el
nivel de informacion con el que cuentan los individuos respecto a las diferentes técnicas
y sus beneficios. Esto obliga a los responsables de los gimnasios a estar alerta a los
cambios en las preferencias de los consumidores para poder satisfacerlas en un marco
de alta competencia comercial y diversificacion de los servicios.

Entendemos que una investigacion adicional que profundice sobre las
motivaciones socio cultural de los individuos que relevamos y la demanda de servicios,
especialmente del estrato estudiado de mayor concurrencia a los tipos de gimnasios
relevados, podria brindar una contribucion del punto de vista de comportamiento
socioldgico de los individuos como una puerta al estudio de la explotacion un mercado

potencial.
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7.1 ANEXO 1. Cuestionario realizado a usuarios

Se procedio a realizar los cuestionarios de manera individual con cada usuario.
Gimnasio:

Datos del encuestado/a:

L Edad: oo

2. SOt

3. Composicion familiar............ccccooeevinennne.

4. Nivel académiCO.......ccovvveeeeeeeeeeeeeen

B Profesion.......ooov v

6. Cuéntas veces por semana asiste al gimnasio.

8. ¢ Cual es su principal motivacion para acudir al gimnasio?

Cambiar SU fIQUIa. .. ... e e e e

Complemento dePOrTIVO. ... ..ttt e e e e e
Mejoramiento de la fuerza para la practica de algun deporte.........................
DESCANGAr BNEIGIAS . .. . eveeeen et e ettt et e e et e et e et e et e et n e
Prevencion y/o tratamiento de lesiones o enfermedades................covvvveinnnen.
Mejoramiento o mantenimiento del estado fiSiCO............ccovvviiiiiiiiiiiinee,

9. ¢ QUE actividades realiza?...........ccceeviiiiiieiie i



10.

11.

12.

13.

¢Qué tiempo pasa en el establecimiento?
e Menos de 60 min...............
e De60a120 minutos............

e Mas de 120 minutos............

¢De acuerdo a las actividades cual es el tiempo que le dedica a cada una?

e Menos de 30 minutos...........
e De 30 a 60 minutos.............
e Mas de 60 minutos..............

¢Le gustaria dedicar mas tiempo al gimnasio?

® Siiiiiiiii
e NO...ooovvvvveeenen,

¢ Cuéles son las razones por las cuales no le dedica mas tiempo?

e Trabajo...............
e Estudio...............

LIV
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7.2 ANEXO 2. Pautas de las entrevistas realizadas a los informantes calificados

1) ¢Ha notado cambios en el mundo del fitness y la musculacion?

2) ¢Cuales serian las nuevas tendencias?

3) ¢En qué periodos del afio concurre mas gente?

4) (Como ha evolucionado la cantidad de usuarios en los tltimos 20 afios?

5) ¢Ha variado la exigencia de los usuarios en los ultimos 20 afios?

6) ¢Podria describirme que tipos de usuarios concurren a su establecimiento?

7) ¢Podria explicarme segun su parecer que buscan los distintos tipos de

usuarios en el fitness y la musculacion?

8) ¢Su establecimiento cuenta con informacion sobre nimero de usuarios, Sexo,

edad, etc. que pueda brindar a la investigacion? (solo cantidades)

9) ¢Cdmo se compone la oferta de su establecimiento?

e /Actividades?
e ;Aparatos?
e Tecnologias?

e ;Horarios?
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7.3 ANEXO 3. Entrevistas

A continuacion se exponen los resultados resumidos de las entrevistas realizadas
a cuatro informantes calificados, los directores de cada tipo de gimnasio seleccionados
para el estudio.

Comenzaremos por el resumen de la entrevista realizada al informante

calificado, de un gimnasio barrial.

7.3.1 Informante calificado. Gimnasio barrial, entrevistado (1)

¢Ha notado cambios en el mundo del fitness y la musculacion?

Se notan cambios, por parte de entrenar que me dedico que estoy acéd con la
gente hay mas responsabilidad la gente se preocupa mas, mas alla de lo estético sino
por salud creo que la gente ha tomado un poco de conciencia en cuanto a lo que es el
cuerpo las nuevas generaciones, las generaciones sectoriales no tanto.

¢ Cuales serian las nuevas tendencias?

No sé si pertenece al fitness esta muy de moda lo que crossfit por ej. Y la danza

tenés zumba que también es un programa estd muy de moda.

¢En qué periodos del afio concurre mas gente?

En diciembre es el mes que concurre mas gente la gente se va, arrancan en
septiembre octubre como que la gente se viene preparando para el verano la gente se
piensa que es en los Ultimos meses y retoman en marzo abril después abandonan

periodo junio- agosto.

¢ Como ha evolucionado la cantidad de usuarios en los ultimos 20 afios?
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Si lo que viene ahora es diferente tipo de gente viene n muchos chicos
adolescentes que antes no era tan comun y viene gente mas adulta.

Vienen mas mujeres ahora que antes no se si va mas en el tema del deporte.

Musculacién especificamente musculacién eso es lo que mas buscan no tanto el
baile y la aerdbica, hay mucha gente que no le gusta la aerébica el step el spinning y

prefieren hacer algo més localizado y si no les coinciden los horarios bueno hacen sala.

¢Podria describirme que tipos de usuarios concurren a su establecimiento?

Tenés ya te digo desde adolescentes tanto mujeres como hombres hasta pasadas
todas las edades entre 20 y 35 afios promedio, estudiantes también ya recibidos

superando los 25, 26 afios ya estan recibidos.

¢Podria explicarme segln su parecer que buscan los distintos tipos de usuarios

en el fitness y la musculacion?

El adulto mayor trabajar hacer algo, mantenerse el adolescente crecer y la mujer
glateos, mucha gente también depende de la edad mantenerse mejorar no le interesa
mucho capaz aumentar o crecer sino mantenerse como esta o0 mejor. Depende de la dieta
y de econOmicamente tiempo y plata para estar definido lograr el objetivo y la

conciencia

¢Como se compone la oferta de su establecimiento?

Pilates, gimnasia, aerobica, step, localizada, zumba muay tai, musculacién y

boxeo lo complementa.
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7.3.2 Informante calificado, spa, entrevistado (2)

¢Pregunta nimero uno, ha notado cambios en el mundo del fitness y de la

musculacién?

Si muchos ha cambiado el publico vienen mas mujeres que antes y mas

asiduamente.

¢Pregunta nimero dos, cudles serian las nuevas tendencias?

Por el cicling se inclinan mucho mas la gente y también por el taebo y pilates.

¢En qué periodos del afio concurre mas gente?

Te voy a decir el periodo que no viene la gente que es enero y febrero que es

cuando la gente se va de vacaciones.

¢Pregunta numero cuatro, como ha evolucionado la cantidad de usuarios en los

altimos 20 anos?

Aumento en cantidad fue favorable aumento en cantidad dia a dia.

¢Qué tipo de usuarios concurren?

Hombres mujeres y chicos y las edades entre 60 y 14 afios y nivel

socioeconémico medio y alto.

¢Podria explicarme segun su parecer gue buscan los diferentes tipos de usuarios

en el fitness y en la musculacion?

Tonificar modelar aumentar masa muscular mantenerse saludable y obviamente

adelgazar que eso las mujeres siempre.
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Si nuestra institucion cuenta con informacion de nimero de usuarios, sexo, edad,
etc., que se puedan brindar a la investigacion en cuanto a cantidades, son muchos

usuarios mas mujeres que hombres.

¢Cémo se compone la oferta de nuestro establecimiento?

El cicling y los pilates, el gym tradicional el aherolocal, el taebo steps runnig
abdominales y tonificacion. Tecnologias, lo Gltimo en tecnologia Cintas escaladoras
elipticas multi gym bicicletas. Con respecto a los horarios, son extensos la sala va de 7 a

22 h los finde de 8 a 20, esta ubicado en punta carretas carrasco y ciudad de la costa

7.3.3 Informante calificado, club social, entrevistado (3)

¢Pregunta nimero uno, ha notado cambios en el mundo del fitness y de la

musculacién?

En los ultimos 15 afios en las areas deportivas ademas de propiamente dicha la
parte de deportes, ha evolucionado sin ningun lugar a dudas en el mundo en si, el
desarrollo del fitness que va de la mano de la musculacion. Basicamente, llevan
impulsadas tendencias desde Europa y Norte América buscando el atractivo para sumar
nuevos adeptos, ya que sea todo lo que sea esfuerzo fisico y vida sana hace tiempo que

ya dej6 de ser solo a traves de los deportes especificos.

¢Pregunta nimero dos, cudles serian las nuevas tendencias?

Hoy en dia, tanto a traves del fitness como dela musculacién, se van
desarrollando nuevos derivados en base a ritmos, bailes y danzas, comienzan como una
busqueda de nuevos atractivos y en base a los adeptos que se van adhiriendo, se
comienza a desarrollar llegando a puntos impredecibles que ni siquiera los mismos
“fundadores” que no se lo podrian imaginar, tal es el ejemplo del “zumba”, que también
que esta de moda, como en su momento en algunos paises europeos fue toda la

experiencia de trabajo de musculacion en pesos libres impulsaban los paises del bloque
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oriental de Europa y que enseguida se empez6 a adaptar Norte América y los demas
paises. Es algo que va a seguir creciendo mas hoy en dia que ya no se centraliza tanto en
los clubes, sino en las academias, gimnasios, salas de musculacion y en pequefias salas

de basquetbol, baile, gimnasios adaptados al cross-fit.

¢En qué periodos del afio concurre mas gente?

La respuesta, evidentemente, teniendo un complejo deportivo que se basa en tres
patas simples, y, una accesoria, las patas simples y fuertes son, la piscina, gimnasio y
bafios de wvapor, y una accesoria que es una pequefia sala de musculacion.
Evidentemente, esa estructura de instalaciones en cuanto al complejo deportivo, tiene
gran arraigo en los meses de invierno por las actividades propiamente dichas de esas
instalaciones. La piscina cerrada con diferentes actividades de hidro-gimnsaia, natacion,
hidroterapia, y los gimnasios con una pequefia gama de gimnasias, localizada, la parte
deportiva con volley-ball y basquetbol principalmente, completada con los bafios de
vapor y la pequefia sala de musculacion para los que gustan. Todo hace que el flujo

mayor sea los meses de invierno desde mayo a Agosto, Setiembre.

¢Pregunta numero cuatro, como ha evolucionado la cantidad de usuarios en los

altimos 20 anos?

La evolucion ha tenido un incremento, basicamente porque los servicios han
cambiado, la atencion al usuario ha cambiado, la institucion ha tratado de adaptarse a
los nuevos tiempos por mas que el complejo deportivo sea una pata dentro de la
institucion. Béasicamente, sigue trabajando de la misma manera en cuanto a la gama de
servicios que se ofrecen, pero es notorio el avance en cuanto a los socios usuarios del
complejo deportivo, especialmente en los ultimos diez afios. También obedece a los
cambios que suceden en la sociedad con respecto a promover la vida sana, incentivar a

que la gente haga deporte actividad fisica etcétera.

¢Ha variado la exigencia en los usuarios en los altimos 20 afios?
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Obviamente que si. En los ultimos 20 afios, hilvanando con la respuesta anterior,
ha cambiado a nivel de sociedad las exigencias en cuanto a la vida sana, ejercicio,
practica de deportes, tanto al aire libre como en invierno, lugares cerrados, estimulacion
de la actividad fisica en edades tempranas, en tercera edad también, por lo tanto la
exigencia de los usuarios también ha cambiado. El usuario tipo de 20 afios atras buscaba
un deporte especifico en el club, hoy en dia ya busca otras cosas, si puede tener el
deporte y le gusta y es adepto, ni que hablar pero si busca ya sumar otras actividades
sean piscina, sean gimnasio. Lo que no ha perdido es el potenciamiento del ser humano
en si dentro del grupo social, eso se hace a través del club, del gimnasio, la piscina,
también tiene que ver con la competencia en cuanto a las instalaciones deportivas,
competencia entre los clubes, competencia entre las salas de musculacion, los pequefios
gimnasios, gimnasios mas grandes, el estilo de spa también, eso hace variar la exigencia
personal del usuario, ya tiene un abanico de posibilidades que antes se limitaba, hace

veinte afios atras solo en los clubes.

¢Podria explicarme segun su parecer gue buscan los diferentes tipos de usuarios

en el fitness y en la Musculacion?

El tipo de usuario que nosotros tenemos en nuestra institucion, no es el usuario
que busca el servicio de fitness o la actividad fitness, ya viene buscando puntualmente
un servicio, una actividad en piscina, de natacion, de hidro-gimnasia, ya sea de hidro-
terapia, y en la parte de musculacion, va mas por la parte de aerébico, y complementar
con una pequefa rutina. Son muy pocos los usuarios, ya lo hemos monitoreado, estamos
al tanto de las cifras, hoy en dia, la parte de fitness y musculacién es mas accesoria, en

comparacion con las otras actividades, que son basicas y es el fuerte de la institucion.

¢Podria describir que tipo de usuarios concurren a su establecimiento?

Evidentemente concurren usuarios asociados a la institucion, de diferentes
edades, pero el fuerte, es de los 40 afios en adelante, en base a eso, también participa
activamente el nucleo familiar, también participan los nifios, los adolescentes, se integra
la mujer en diferentes etapas, en diferentes actividades, pero basicamente nuestra faja

etaria, y el tipo de usuario que tenemos es adulto de 40 afios en adelante.
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¢La institucion cuenta con informacién de namero de usuarios, sexo, edad, etc.

que se puedan brindar a la investigacion en cuanto a cantidades?

Si obviamente. Es un institucion con alrededor de 10 mil socios, dentro de
todas sus actividades que incluye biblioteca, asesoria juridica, parque social, toda la
parte de complejo deportivo, todo lo que es propiamente la parte de proteccion a los
choferes, que es lo que histéricamente se ha basado la institucién, pero evidentemente
toda esa informacién que nosotros tenemos en nuestro back up es privada y

lamentablemente no podemos proporcionarla.

¢Como se compone la oferta de nuestro establecimiento?

En cuanto a actividades, son variadas, dependen de la instalacién. En el caso de
piscina tenemos actividades de ensefianza de natacion para nifios y para adultos y
tenemos grupos de adolescentes. Tenemos distintos horarios para clases de hidro-
gimnasia, tenemos servicio de hidro-terapia por mas que es tercerizada, también
ofrecemos los convenios deportivos con instituciones educativas, ni que hablar lo que es
colonia de vacaciones, donde se busca un apoyo con fin social, estdn hechas para la
gente trabajadora, la parte de aparatos tenemos una pequefia sala que cuenta con algunos
aparatos basicos, a futuro se podria ampliar, pero va de la mano de la exigencia de
nuestros socios hoy y las exigencias de los socios apuntan hacia otro lugar. En cuanto a
tecnologia tratamos de estar a punto con las tecnologias, sea de la parte de pureza del
agua de la piscina, sea de un buen servicio en el vestuario con respecto a las duchas, un
buen servicio sanitario, la parte de aparatos, se busca tener tecnologias, por mas que no
sean de las ultimas que tampoco sean prehistdricas, hay que trabajar un poco mas en la
parte de materiales propiamente dicho para las clases, y después en toda la parte
administrativa de la institucion, también se trabaja con tecnologia de calidad y se apunta
a una mejora constante en el trato social.

Con respecto a los horarios, hay diferentes fajas de horarios apuntando a los
asociados, tanto matutino, vespertino y nocturno en todas las instalaciones, y
obviamente estamos abiertos a propuestas nuevas pero ese crecimiento serd paulatino, y

evidentemente nuestros horarios, son de 7:390 am a 22:00 hrs.
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7.3.4 Informante calificado, gimnasio especializado entrevistado (4)

¢Ha notado cambios en el mundo del fitness y de la musculacion?

Totalmente. No hay que irse muchos afios hacia atras, para tomar en cuenta los
grandes cambios que habia. Este club tiene muchos afios, entonces, pasando el
centenario lejos entonces no estaba... si bien estaba bien visto hacer deporte, no estaba
bien visto el fisicoculturismo. Era para cierto grupo de gente el boxeo, era una de las
partes mas importantes, después bajd, bajd, bajd, bajé mucho, y durante décadas no se
dio esa importancia, hasta que empezaron las competencias, y ahi nuevamente subi6 el
tema de la parte de pesas. Estoy hablando mucho de la parte competitiva. La parte
recreativa, o la que gente se esta preocupando mas por su fisico, ya tiene mucho menos
en el tiempo y te puedo hablar de 15 o 20 afios que la gente tomo conciencia que el

deporte es fundamental para la vida.

¢ Cual seria las nuevas tendencias?

Las nuevas tendencias aparecen todo el tiempo con viejos trucos. Los profesores
usamos viejos trucos, tratamos de variar, entonces, bueno, si uno va a hacer un ejercicio
de biceps y tiene 5 maneras de hacerlo, yo creo que el secreto esta en usar las cinco
maneras para que ese dia que toca trabajar ese musculo, no siempre se haga siempre de
la exactamente de la misma manera, y entonces, a raiz de eso no se haga tanto
mondtono el entrenamiento y se pueda trabajar de una manera mas ordenada, o sea, se
ha ido globalizando como todo también. Antes era todo un secreto tener una
alimentacion, un ejercicio. Hoy por hoy, es solamente googlear y ver el ejercicio que
necesitas, 6, hay todo tipo de gente que escribe, entonces hay de todo tipo de versiones,

y bueno, siempre conviene que un profesional lo lea y comente de que esta haciendo.
¢Ha notado que la gente estd méas informada?
Esta méas informada, se le mezcla mucho la informacién, quiere resultados

rapidos, vivimos en un mundo muy rapido a pesar de que los afios de vida han

aumentado, pero bueno, se vive mas rapido, y lo que quiere la gente habitualmente son



LXIV

resultados rapidos. Esta el tipico veterano que viene porque le dieron todos los anélisis
mal y bueno y en 15 dias quiere ponerse en forma o que los resultados de colesterol y
demas le dé barbaro cuando durante 40 afios le dieron mal, sin embargo se logran esas
cosas, porque? dando pequefios pasos en la alimentacion y siempre basado en el
deporte; Pero ha cambiado del punto de vista ese y del punto de vista del orden
competitivo, se termino el jugar al futbol haciendo mofias, como decian los veteranos de
antes, ahora, todos tienen que tener una pre temporada, todos necesitan de un preparador
fisico, todos necesitan llegar a los 90 minutos hablando del futbol de manera entera. Ni
que hablar los fisicos del basquetbol, los fisicos eran personas gigantes, sobre para todo
para este pais, que tenian los musculos alargados, y hoy por hoy tenemos todo un
sistema de musculacion para los basquetbolistas, es mas, antes no existian en las
canchas de basquetbol, salas de musculacion, y hoy es un elemento comun y necesario

que lo usan desde las formativas hasta los primeros.

¢ Qué porcentaje de la gente que acude al gimnasio, cuantos estan interesados en

la competicion y cuantos estan interesados en un fin estético, personal o recreacional?

Cada vez noto mas que la competencia como todo, trae stress y la gente viene a
los gimnasios huyendo del stress. Si bien hay mucha gente que es muy competitiva, v,
una vez que se entusiasma a hacer algo en especial, un deporte en especial, después ya
le agarra el gusto y compite, no es a lo que viene originalmente. Originalmente, creo
que el 85% de la gente viene aca a des-estresarse y tratar de pasarla bien y divertirse es
totalmente recreativo. Después esta un par de escalones mas arriba, los que tienen cierta
conducta, para hacer algo mas estético, y luego esta muchos escalones mas arriba, la

gente que entrena profesionalmente que cada vez, son menos.

¢ Como ha evolucionado la cantidad de usuarios en los ultimos 20 afios?

En este club en particular, ha bajado pero es muy sencillo. Este era el club de
excelencia en pesas y era el Unico que tenia los elementos tan completos. Los deméas
clubes tenian arreglos parciales con este club entonces mandaba sus deportistas a hacer
fierros, justamente, aca. Hoy por hoy, todos los clubes tienen dinero como para montar

aungue sea una pequefia sala de aparatos aunque sea para brindarle a sus deportistas y
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no olvidemos que, la cantidad de clubes barriales que hay chiquitos, cortitos, para gente
que busca algo localizado. Siempre se hablo, es historico que la gente empieza a
moverse en octubre y ya en enero se frend, esa es la zafra para decirlo de alguna
manera de los clubes en general. Ac, en este club tan grande que es un viejo dinosaurio

uruguayo, bajé y creo que una de las razones es esa.

¢Ha variado la exigencia de los usuarios en los tltimos 20 afios?

Si, si. Creo que ahora tienen mucho més claro que, todo, lo que quieren con su
fisico, lo que quieren hacer, y sobre todo digo, se han vencido mitos y cosas que son
sumamente graciosas, nos reimos a diario de esas cosas. Digo es totalmente es contra
producente, digo la gente ya viene informada, sabe lo que quiere, sabe lo que quiere de
salud, y bueno ya te digo muchos, la gran mayoria, después, se enganchan. Lo que es
necesario de cada profesor es prestar la necesaria atencion que cada uno de los socios
necesita. Sé que es dificil, atender a cada uno, pero cada uno es diferente, tiene un
cuerpo diferente, y mas alla de los ejercicios, hay que también tener un buen trato con
el socio para que todo eso que se hace fisicamente también sea bien recibido
mentalmente, es decir, ese des-estrés que te hablaba antes, realmente se produzca,
porque si estas estresado y yo te mando a hacer 400 lagartijas, digo, me vas a estar
relajando por 399, y no estoy logrando el objetivo tuyo. Ahora la gente ya te dice,
bueno, vengo para aca pero quiero esto y no me quiero ir de esta linea y no me quiero ir

para la otra.
¢Puede decirme que tipo de usuario concurre a este establecimiento?
Entrenamiento, recreacional, hay diferentes disciplinas y cada una de las
disciplinas las podes tomar de diferente manera. Aca lo que estamos ofreciendo hoy por
hoy, es boxeo, hay mucho basquetbol, estamos pasando por un uno de los mejores

momentos del basquetbol en este club.

¢Cuanta es la gente que viene a hacer basquetbol en este momento?
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Y mira, tendriamos que dividirlo en tres grupos, dentro de la escuelita mia, ahi
ya tengo dos o tres grupos bien definidos, y estamos hablando arriba de unas veinte
veinticinco. Después, tenemos un grupo un poco mas, yo lo llamo sénior, que son un
poquito mas veteranos, que se hace?, los muchachos que tienen entre 30 40 y 20 afios,
juegan apoyando a eso, juegan en una clase a aparte, y mas o menos también contamos
con unas 14 16 20 personas. Ese seria otro grupo que funciona en otro horario. Y
martes y jueves también digamos que son los muchachos que han salido de mis escuela
que se estan preparando para entrar a otros clubes o que posteriormente que entren a
otros clubes, vienen y hacen pre temporada conmigo, eso pasa muy a menudo y bueno
ahi, si estamos hablando de 30 personas que se mueven pero no siempre en bloque,
siempre hay unas 12 14 16 dependiendo del equipo dependiendo de lo que le manden
hacer y muchos vienen de forma recreativa porque aca se juntaron a los 8 afios y hoy

por hoy tienen 20 y pico y siguen siendo amigos antes que todo.

¢Podria explicarme segun su parecer que buscan los distintos tipos de usuarios

en el fitness y la musculacion?

En la musculacion, se busca muchisimo la parte estética, pero sobre todo lo que
se busca es sentirse un poco mas fuerte. Y esto es una teoria muy mia. Hoy que vivimos
en un mundo muy violento, y lo que te dan las pesas o lo que te dan los fierros
directamente, es, aparte de que uno consigue volumen y resultados ni que hablar, creo
que te da seguridad a vos mismo, al mismo socio, entonces ya no se ve como una
persona tan vulnerable en la calle, sino que se ve una persona un poco potenciada por
un entrenamiento. Si tenés que correr a alguien, si tenés que correr por tu vida o por si
tenés que enfrentar a alguien, aca también lo omiti antes hay también clase de karate,
entonces la gente va hacia ese lado y sentirse un poquito mejor. Obviamente siempre se
inicia asi, yo creo todos los deportes se inician asi, y también hay muchos que se

enganchan de tal manera que terminan siendo profesionales.

¢Su establecimiento cuenta con informacién sobre el niumero de usuarios? un

numero aproximado.
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Mira no cuento con la parte administrativa es la que cuenta con todo. Cantidades
no te puedo dar pero si que si te puedo dar es que hay una gran mayoria de publico
masculino y mayor y una minoria de chicas que muchas trabajan en fitness con el
profesor julio cejas. Después hay nifias que trabajan con otro profesor que hacen

gimnasia olimpica.

¢Como se compone la oferta del establecimiento? Actividades por ejemplo

Ahi va, las actividades basicas obviamente por todo lo que hablamos siempre fue
y es lo que esta destinado la mayor parte del espacio incluso, el espacio fisico, a la parte
de fierros o se maquinas todo, pero también se ofrece karate para nifios, hay boxeo para
nifios y adultos y tenemos clase de futbol y gimnasia todos los dias, y por supuesto que
basquetbol también. Ademas, el gimnasio, para ser un gimnasio social, o sea no de alta
competencia, €s un gimnasio que esta en buenas condiciones y es alquilado o muchas
veces para diferentes eventos, de hecho.

Al gimnasio, me refiero, a esta parte, esta cancha de basquetbol digamos que es
un poco mas chica, tiene las dimensiones de una de voleibol pero mas grande pero aca
si ves en el piso incluso las marcas o por donde se agarran la parte del ring, entonces
cuando hay demostraciones y cosas de boxeo, se hacen acd también. Digo, también
veras que hay telas, hay chicas que trabajan con telas los fines de semana, y, hubo y
ahora en estos momento esta volviendo un equipo que va a representar al club en
voleibol femenino, las dos veces fue femenino.

-Me gustaria, hacer una parte apartada de esto, con respecto a los aparatos de la
sala de musculacion, he notado que hay aparatos bastante antiguos o con un sistema que
no hay en otro lugar. Me gustaria que me comentes algo de eso.

Bueno, mira, es gracioso hasta en algunas cosas hasta en anécdotas, porque uno
pasa el tiempo sin venir aca4, como me ocurrid a mi que me mandaban de un club, me
mandaban de chico a hacerlo, después volvi por las mias y me encontré con que
estaban los mismos aparatos, es verdad. No es un club donde uno vaya a ver aparatos,
primero que nada aparatos. Aparatos modernos en una minoria, una obviamente menor,
ero, lo que si hay es mucho fierro, es un club fierrero asi lo llamo, pero viste que los
fierros son a temporales, no hay nada que los rompa, no hay nada que nada, la gente

como que se ha acostumbrado y la gente que viene aca trabaja con ese tipo de pesas. Se



LXVII

ha tratado, se ha tratado de modernizarlo de acuerdo a los recursos que tiene el club,
pero si tomamos en cuenta lo que hablamos antes, la cantidad de socios viene en
bajada, las circunstancias del club a veces tiene que afrontar, a veces se nos quedan un
poco para atras ciertas areas, hoy por hoy, quizas con las pesas pase eso. No porque, no
se puede hacer un ejercicio, no al revés, hay tanta variedad que uno no sabe para dénde
agarrar, pero si se nota, el paso de tiempo en muchas de ellas, quizas un poquito de
mantenimiento. Creo que, por ahi faltaria, seria lo que nos tiene un poco en el debe con
el socio en tratar que bueno de que este en mejores condiciones. De todos modos, todos
estan rigurosamente vigiladas de alguna manera y tomando en cuenta siempre que no
vaya a pasar nada, o sea en el sentido de que no haya una maquina en malas
condiciones, que no se te caiga arriba, eso obviamente que no.

-Funcionalmente vi que estaba correctos, lo que me llamo la atencién, es el
sistema de muchas, que nunca lo habia visto y me intereso saber desde cuando estan,
desde que fecha algunas mas que nada las que estdn hechas con sistema de polea
colgadas del techo con una cuerda. Y se cuelgan las pesas como una balanza, no se si
son antiguas, no Sse.

Son antiguas, algunas son salientes de emergencia, paso la emergencia y se
siguid y tienen muchos afios. También lo que tenés, lo que de repente tenés en un club,
dos poleas, yo que se tenés por ahi, 6 0 7 lo que pasa es que es tan grande el lugar fisico
que tenés que entrar a buscar a una persona que no conoce, cOmo que necesita de
nosotros para por lo menos guiarlo por mas conocimiento que tenga de las pesas por lo
menos para guiarlo. En la entrada nomas en la izquierda, el primer juego de pesas, que
se uso en este club y bueno, imaginate que las barras eran de madera, Yy, los pesos eran
de forma de bola. Hoy por hoy, la gente joven lo ve como un dibujito desanimado,
porgue ya no existen. Eso obviamente no esta en actividad, esta en exposicion, pero si
hay cosas que estan abajo en la parte de pesas, que sigan siendo de esa época 0 un
poquito mas moderna, que se han arreglado y que se siguen usando. Entonces hay

algunas maquinas o algunas trancas, o ese tipo de cosas que son bastante afiejas.

¢Actualmente hay algin alumno que se esté preparando para alguna

competencia amateur en el tema de musculacion?
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Si, aca hubo un equipo muy fuerte, que siempre recibié el ex competidor y ahora
entrenador y director técnico del club que es julio cejas, y ha todo un espacio, solo para
los que compiten. Hoy por hoy, lo Gltimo que se logré en categoria, fue en categoria
juveniles en fisicoculturismo, que si bien no sé si compitié por el club pero si entreno
aca, que también obtuvo muy buen puntaje en el area fitness. Eso fue el afio pasado,
ahora estd en toda la etapa que comienzan todo de vuelta y después hay una serie de
categorias que maneja que maneja julio y es le quine les da el visto bueno o les aconseja
donde presentarse, con que kilaje, como la modalidad, y todo de acuerdo con el
entrenamiento que se esté haciendo ese momento y que la persona quiera obviamente

competir.
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7.4 ANEXO 4. Relevamiento de prensa

7.4.1 Resumen del articulo Diario el Observador

Segun el diario el Observador (2014) ante la demanda de sus socios, los
gimnasios apuestan a mejores maquinarias y un personal cada vez mas calificado segln
el propietario del gimnasio One, Joao Brizola. Pretenden que los equipos que se le
ofrecen sean “de marca”.

El producto estrella es el caminador segun el director de New Fitness. Ademas
de los equipos, los consumidores se fijan cada vez mas en quién esta al frente de una

clase o supervisando sus ejercicios en la sala de musculacién.

7.4.2 Resumen del articulo Diario el pais, revista Paula

Segln la Revista de diario el Pais Paula (2014) esta revista informa que
Montevideo se actualiza y gana adeptos en el fitness.

Las acrobacias en barras, llamados poleport, coreopole y acropole, son
combinaciones entre baile y acrobacias.

También tenemos las botitas kangoo que amortiguan el impacto. Por lo general
se realiza en grupo para salir a correr.

Crosfit que es basicamente acondicionamiento integral, mas trabajo en equipo.

Cintas de suspension, sirve para realizar trabajos de posturales, des estresantes y
también pueden ser al aire libre.

Zumba es un baile sencillo que no genera estres sino que cada uno lo realiza

como le salga.



